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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1032336-24.2024.8.26.0576, da Comarca de Sao José¢ do Rio Preto, em que ¢
apelante GUSTAVO LONGHI MARSELLANE (JUSTICA GRATUITA), é apelado
BANCO DO BRASIL S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 37* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores PEDRO KODAMA
(Presidente) E JOSE WAGNER DE OLIVEIRA MELATTO PEIXOTO.

Sdo Paulo, 27 de fevereiro de 2026.
SERGIO DA COSTA LEITE

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelagio n° 1032336-24.2024.8.26.0576

Apelante: GUSTAVO LONGHI MARSELLANE

Apelado: BANCO DO BRASIL S/A

Origem: 1* Vara Civel da Comarca de Sao José do Rio Preto/SP
Juiz de 1? instincia: Dr. Douglas Borges da Silva

Voto n° 3422

APELACAO. Acdo declaratéria de inexisténcia de relagdo
juridica e de inexigibilidade de débito, cumulada com
indeniza¢do por danos morais. Impugnagdo a langamento
em rol de maus pagadores. R. sentenga de improcedéncia.

Declaracdo de inexisténcia de relacdo juridica e de
inexigibilidade de  débito. = Acolhimento inviavel.
Apresentacdo de faturas demonstrando a regular utilizacao
do cartdo por aproximadamente 04 anos, com a realizacdo
de compras e pagamentos, o que ndo se coaduna com a
emissdo fraudulenta de cartdo. Auséncia de impugnagdo as
transacdes. Inexisténcia de comprovacao de quitacdo
integral das faturas, providéncia que cabia ao autor, ndo

sendo possivel exigir do réu a produgdo de prova negativa
(diabdlica).

Litigancia de ma-fé. Configuragdo. A negativa de
contratacdo, apds a utilizac¢do regular do cartdo por cerca de
04 anos, deixa clara a alteragdo da verdade dos fatos (artigo
80, inciso II, do Cddigo de Processo Civil). Contou a parte
autora com a hipdtese de ndo vir o réu a apresentar defesa
adequada, caso em que, desvirtuando a realidade dos fatos,
ndo s6 conseguiria a declaragdo de que ndo seria devedora
de quantia que realmente se comprometeu a pagar, como
ainda alcangaria algum lucro. Adequag¢do da multa ¢ da
indenizagdo fixadas em primeiro grau para 5% (cinco por
cento) do valor da causa para cada uma delas, observando-
se a proporcionalidade e a razoabilidade. Exigibilidade de
tais valores que ¢ imediata, ndo gozando da protecdo
decorrente da gratuidade.

R. sentenca parcialmente reformada. Recurso provido em
parte, apenas para adequar o valor devido a titulo de
indenizagdo por litigdncia de ma-fé, majorando-se a quantia
devida a titulo de multa, diante da insisténcia na indevida
negativa em grau de recurso.

Trata-se de recurso de apelacdo interposto por GUSTAVO LONGHI
MARSELLANE nos autos da aciao declaratéria de inexisténcia de relacao juridica e de
inexigibilidade de débito, cumulada com indenizacdo por danos morais que promoveu
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em face do BANCO DO BRASIL S.A.

Adotado o relatério da r. sentenga de improcedéncia de folhas 222/226,
contou o dispositivo com a seguinte redacao:

"Posto isso, JULGO IMPROCEDENTES os pedidos, na forma do art. 487,
inciso I, do Codigo de Processo Civil.

Sucumbente, arcara a parte autora com o pagamento das custas e despesas
processuais, bom como honorarios advocaticios, que fixo em 15% sobre o
valor atualizado da causa, nos termos do art. 85, §2° do CPC, onus
suspenso em face da gratuidade concedida.

CONDENO, outrossim, a parte autora ao pagamento de multa de 1% sobre
o valor atualizado da causa da sua peti¢do inicial, e a indenizar o
requerido em quantia correspondente a 10% sobre a mesma base de
calculo, em razao da litigancia de ma-fé observada, relembrando que tais
verbas ndo se sujeitam as exclusoes da gratuidade judiciaria.

Sem prejuizo, porque foi reconhecida a existéncia e exigibilidade do débito
discutido nos autos, podera a parte requerida ajuizar incidente de
cumprimento de sentenga em desfavor da parte autora, nos termos do art.
515, inciso I, CPC, conforme entendimento jurisprudencial pacifico”.

Irresignado, apela o autor a alegar, em apertada sintese, que ndo restou
comprovada a inadimpléncia que deu origem a negativagdo. As faturas juntadas
demonstram que o débito foi quitado. Nao ha comprovagdo da contratagdo ou do
desbloqueio do plastico. Os documentos coligidos aos autos sdo genéricos € sem a sua
assinatura, fisica ou digital. Configura-se falha na prestagdo de servicos e responsabilidade
objetiva do réu. Nao se aplica a Sumula 385 do Egrégio Superior Tribunal de Justica, a
considerar que os demais apontamentos sdo posteriores ao débito ora discutido. Devem ser
observadas as Sumulas 54 ¢ 362 do mesmo Tribunal em relagdo ao termo inicial de
incidéncia da corregdo monetaria ¢ dos juros moratérios. Deve ser afastada a sua
condenagdo como litigante de ma-fé, uma vez que apenas exerceu seu direito de buscar
esclarecimentos sobre a negativacao realizada em seu desfavor (folhas 229/239).

As contrarrazdes foram apresentadas as folhas 243/252, a defender a parte
recorrida a manutencdo da r. sentenga em seus exatos termos.

E O RELATORIO.

O recurso ¢ tempestivo ¢ independe de preparo, por ser a parte recorrente
beneficiaria da gratuidade, motivo pelo qual deve ser conhecido.

Neste passo, a irresignagdo manifestada ndo merece acolhida.

Cuida-se de ag@o declaratoria de inexisténcia de relagdo juridica e de
inexigibilidade de débito, cumulada com indenizagdo por danos morais, a alegar ter o réu
realizado o langamento de seu nome em rol de maus pagadores sem qualquer fundamento.

E indiscutivel a aplicagdo do Cédigo de Defesa do Consumidor ao caso
concreto, em que o apelante ¢ destinatario final dos servigos prestados pelo réu, com
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habitualidade e visando lucro, nos termos da Sumula 297 do Egrégio Superior Tribunal de
Justica:

Sumula 297. O Codigo de Defesa do Consumidor é aplicavel as institui¢oes
financeiras.

Tal circunstancia, contudo, ndo implica na adogdo de solugdes favoraveis
indiscriminadas ao autor, devendo-se analisar as circunstancias do caso para se alcangar as
corretas conclusdes.

Com a resposta a requerida trouxe aos autos faturas relacionadas a
contratacdo de cartdo de crédito, no periodo de maio de 2017 a agosto de 2021, a comprovar
as compras ¢ pagamentos realizados pelo autor (folhas 100/152).

Das faturas se verificam diversas transagdes realizadas pela parte autora,
que inclusive providenciou pagamentos mensais frequentes, situagdo que absolutamente nao
se coaduna com a hipétese de fraude, em que os criminosos se utilizam o mais rapido
possivel de todo o limite de crédito concedido, sem realizar, por ébvio, qualquer pagamento.
O intuito ¢ de alcangar o maior beneficio patrimonial indevido, no menor espago de tempo,
diante da clara possibilidade de vir a ser percebida a pratica do golpe.

O autor sequer realizou impugnacao frontal a tais documentos, limitando-se
a dizer genericamente que teriam sido produzidos unilateralmente e ndo serviriam para a
comprovagdo do negocio juridico. Olvidou impugnar as compras e pagamentos constantes
das faturas, alguns dos quais, inclusive, se vé€ terem sido realizadas em estabelecimentos
proximos do local de sua residéncia.

Contratos de cartdo de crédito se concretizam com a retirada do plastico e
sua utilizacdo, como demonstra a experiéncia, ndo havendo a celebracdo de instrumento
contratual proprio, ja que em regra sdo vinculados os cartdes a conta bancaria mantida pelo
titular.

Os elementos constantes dos autos, pois, sdo mais do que suficientes para se
admitir a regular contratacdo e utilizagdo do cartdo pelo autor, a quem caberia demonstrar a
quitagdo integral das faturas emitidas, o que nao providenciou.

Inexigivel do réu a produgdo de prova negativa, diabodlica, ou seja, de que
nao houve o pagamento, tendo indicado pelas faturas a existéncia de valores pendentes de
pagamento.

Também correta a condenagdo do autor como litigante de ma-fé.

Contou a parte autora, escorada nos beneficios da gratuidade, com a
hipdtese de ndo vir o réu a apresentar defesa adequada. Assim, desvirtuando a realidade dos
fatos ndo s6 conseguiria a declaracdo de que ndo seria devedora de quantia que realmente se
comprometeu a pagar, como ainda alcangaria algum lucro.

Pode-se imaginar que o autor ndo se lembrava de ter mantido relagdo
juridica como o réu e feito uso do cartdo de crédito por praticamente 04 anos, deixando, por
fim, de adimplir valores finais constantes das faturas emitidas? Obviamente que nao.

Trata-se na verdade de mais um caso de consumidor inadimplente que
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busca, por alguma via, apresentar-se como vitima daquele a quem ndo pagou, em busca de
beneficio patrimonial indevido, o que ndo pode ser admitido pelo Poder Judiciario.

A alteragdo da verdade dos fatos, em busca de beneficio indevido, basta
para a configuracdo da litigdncia de ma-fé (artigo 80, inciso II, do Coédigo de Processo
Civil).

Justifica-se, pois, a apenagdo realizada, unico meio eficiente, inclusive, para
combater o ajuizamento de lides temerarias.

Impde-se, contudo, a realizagdo de pequena adequacao.

Vé-se em primeiro lugar a existéncia de contradicdo na r. sentenga, que no
ultimo paragrafo antes do dispositivo mencionou a aplicacdo de muta e a condenagdo ao
pagamento de indenizagdo, por litigdncia de ma-fé, no percentual de 10% cada, totalizando
20% sobre o valor atualizado da causa, € no terceiro paragrafo do dispositivo mencionou
que a multa seria de 1%.

Considerando que o autor insistiu nas alegagdes temerarias em sede de
recurso, ou seja, na adulteracdo da realidade dos fatos, a multa na verdade deve ser fixada
no equivalente a 5% (cinco por cento) do valor atribuido a causa, reduzindo-se também a
indenizacdo em favor do requerido para o mesmo patamar (5%).

A multa, de todo modo, nos termos da expressa redagdo do artigo 81 do
Codigo de Processo Civil, teria que ser inferior a 10% do valor atribuido a causa:

Art. 81. De oficio ou a requerimento, o juiz condenarda o litigante de ma-fé
a pagar multa, que devera ser superior a um por cento e inferior a dez por
cento do valor corrigido da causa, a indenizar a parte contraria pelos
prejuizos que esta sofreu e a arcar com os honordrios advocaticios e com
todas as despesas que efetuou. g.n.

A redugdo ¢é realizada pois, a0 mesmo tempo em que ¢ imprescindivel a
apenacdo do autor, ndo se pode olvidar ser beneficiario da gratuidade, donde a multa ¢ a
indenizacdo devem observar os principios da proporcionalidade e da razoabilidade.

Anoto por fim, apenas para evitar discussoes estéreis, que tanto o valor da
multa quanto da indenizagdo sdo prontamente exigiveis, ndo recebendo qualquer protecao
relativa a gratuidade.

Ante o exposto, pelo meu voto, da-se parcial provimento ao recurso da
autora, para fixar o valor da indenizacdo devida em decorréncia da litigancia de ma-fé para
o equivalente a 5% (cinco por cento) do valor atribuido a causa, fixando-se também neste
mesmo valor a quantia devida a titulo de multa.

SERGIO DA COSTA LEITE
Relator
(Assinatura Eletronica)
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