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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacao Civel n°
1008554-55.2024.8.26.0004, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢é
apelante/apelado BANCO BRADESCO S/A, ¢é apelada/apelante
NEUMA ALVES DOS SANTOS FERREIRA (JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 19 Camara de
Direito Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte
decisao: Deram parcial provimento a apelacao da autora, conheceram
em parte da apelacio do réu e, na parte conhecida, lhe negaram
provimento. V.U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagaio dos Desembargadores
RICARDO PESSOA DE MELLO BELLI (Presidente) CLAUDIA
GRIECO TABOSA PESSOA E JAIRO BRAZIL.

Sao Paulo, 27 de fevereiro de 2026.
RICARDO PESSOA DE MELLO BELLI

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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19? Camara de Direito Privado

Apelagoes n® 1008554-55.2024.8.26.0004 (processo digital)

Comarca: CAPITAL — 62 Vara Civel do Forum Regional Nossa Senhora
do O

Apelante/Apelada: NEUMA ALVES DOS SANTOS FERREIRA
Apelante/Apelado: BANCO BRADESCO S/A

MM. Juiza de primeiro grau: Paula Narimatu de Almeida

Voto n® 52.596

Apelacoes — Servicos bancarios — Acao declaratoria c.c.
indenizatoria — Golpe da falsa central de atendimento —
Sentenca de parcial procedéncia dos pedidos — Irresignacao
da autora parcialmente procedente, improcedente a do réu.
1. Alegacdo de ilegitimidade passiva sem consisténcia.
Circunstancia de existir ou nao responsabilidade civil da
instituicao financeira, diante de culpa exclusiva da vitima
ou de terceiro, representando tema de mérito e, portanto,
nao guardando relacdao logica com as chamadas condi¢bes
da acdo. 2. Aparato eletronico colocado pelos bancos e
outros grandes fornecedores a disposicao dos clientes cuja
finalidade maior é a de poupar gastos com a contratacao de
pessoal e de agilizar os negocios realizados com a massa
consumidora. Desarrazoado  pretender carrear ao
consumidor o0s riscos inerentes a operacoes assim
realizadas, notadamente em nao havendo sistema de
seguranca eficiente para afastar ou minimizar o risco.
Fraude de que trata a demanda em exame representando
episddio frequente e podendo ser evitado mediante a
adocao de sistema de deteccdo de operacoes que fujam ao
perfil do consumidor, para efeito de consulta prévia sobre a
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autoria e legitimidade dessas opera¢des. Banco réu que nao
se cercou de cautelas na realizacao do negdcio. Cuidado
indispensavel na hipotese, até por se tratar de operacdes
muito acima do padrao de uso dos servicos pela autora, e
com feicdo tipica de fraude. Inequivoca a responsabilidade
civil da instituicido financeira nessas circunstancias.
Aplicacao da teoria do risco da atividade, expressa no art. 14
do CDC. Hipoétese se enquadrando no enunciado da
Sumula 479 do ST]. Bem acolhido o pleito de declaracao de
inexigibilidade das opera¢des, com devolucao dos valores
debitados da conta corrente da autora. 3. Dano moral
caracterizado. Fato que extrapola os aborrecimentos do dia
a dia. Autora, mulher simples e idosa, privada de verbas de
carater alimentar. Indenizacao que se arbitra na quantia de
R$ 5.000,00, sobretudo a luz da técnica do desestimulo. 4.
Correcao monetdria que representa mero artificio destinado
a restaurar o poder aquisitivo do capital, devendo ser
computada da data de cada desconto, sob pena de nao se
atingir a finalidade do instituto. 5. Auséncia de interesse
recursal do réu na passagem em que se pretende a alteracao
do termo inicial dos juros moratoérios, uma vez que a
sentenca decidiu no exato sentido proposto. 6. Honorarios
de sucumbéncia arbitrados em 10% sobre o valor da
condenacdo, nao comportando a pretendida majoracao, sob
a consideracio de que a base de calculo esta sendo
majorada com o provimento parcial do recurso, e de que o
feito nao exigiu esforco digno de nota, tendo sido julgado
de plano. 6.1. Art. 85, §8°-A, do CPC, introduzido pela Lei
14.365/22, nao comportando a interpretacao pretendida pela
autora, sob pena de se concluir o absurdo, isto é, que o
arbitramento equitativo dos honorarios, atribuido por lei ao
prudente arbitrio do juiz, teria sido entregue a o0rgao de
classe e, além disso, submetido a tabela predeterminada e
alheia as circunstancias do caso concreto. Tal entendimento,
a toda evideéncia, esvaziaria por completo o proprio sentido
do arbitramento equitativo, subtraindo do juiz a
possibilidade de analise, no caso concreto, dos elementos
previstos nos incisos do art. 85, § 22, do CPC, para efeito de
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fixacdo dos honorarios. Novo dispositivo, até diante da
terminologia ali empregada, conduzindo a exegese de que
os valores constantes da tabela editada pelo Conselho
Seccional da Ordem dos Advogados do Brasil representam
meras recomendacdes para os fins do arbitramento
equitativo de que trata o §8° do aludido art. 85.
Recomendacdes essas que, obviamente, ndo vinculam o
julgador. 7. Sentenca parcialmente reformada, apenas para
acolher parcialmente o pedido de indenizacdo por danos
morais.

Deram parcial provimento a apelacio da autora,

conheceram em parte da apelacio do réu e, na parte
conhecida, lhe negaram provimento.

1. Trata-se de acao indenizatdria proposta por
NEUMA ALVES DOS SANTOS FERREIRA em face de BANCO

BRADESCO S/A.

Diz a autora, em sintese, que, em 19.4.23,
recebeu protocolo no aplicativo “play store”, com a senha “vxiqpw”.
Posteriormente, ao verificar sua conta, se deparou com a contratacao de
um empréstimo pessoal, no valor de R$ 4.800,00, e quatro
transferéncias por “pix”, nas quantias de R$ 1.920,00, R$ 1.880,00, R$
1.800,00 e R$ 1.800,00, respectivamente. Alega ter procurado a

instituicdo financeira para solucionar o problema, no entanto, nao
Apelagio Civel n° 1008554-55.2024.8.26.0004 ~Voto n° 52596 4



o — PODER JUDICIARIO
: TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

obteve éxito. Dai a demanda, objetivando (i) a declaracao de
inexigibilidade do empréstimo; (ii) a condenacao do réu ao pagamento
de R$ 5.507,94, a titulo de indenizacao por dano material, j4 que a
quantia foi debitada indevidamente de sua conta corrente; (iii) e ao

pagamento de R$ 15.000,00, a guisa de indenizag¢ao por danos morais.

A r. sentenca julgou parcialmente procedente
a acao, para declarar a inexigibilidade do empréstimo e para condenar
o réu a restituir o valor subtraido da conta da autora e aquele referente
as parcelas do empréstimo. Proclamou sucumbéncia reciproca,
responsabilizando cada parte por metade das despesas processuais,
arbitrada a honordria em beneficio do advogado da autora em 10%
sobre o valor da condenacao; e em 10% da diferenca entre o valor
pleiteado e o fixado na condenacdo, em proveito do advogado do réu,
com a ressalva do art. 98, § 3%, do CPC, no que concerne as verbas de

responsabilidade da autora (fls. 141/145).

Apelam ambas as partes.
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Como fundamentos da irresignagao, diz o réu,
em sintese, que: (a) é parte ilegitima para figurar no polo passivo da
relacdo processual; (b) os fatos descritos na peticao inicial apontam
para a ocorréncia de um possivel golpe praticado por terceiros, com
colaboragao da propria autora, ainda que involuntariamente; (c) nao
houve falha na prestagao de servigos do banco; (d) nao se pode exigir
das institui¢des financeiras o controle absoluto sobre agdes praticadas
por terceiros, especialmente quando as operagdes sao autorizadas pelos
titulares das contas; (e) as operagdes impugnadas foram realizadas por
meio de aplicativo “bankiline”, com a correta utilizagao de token e
senha eletronica de uso pessoal e intransferivel; (f) o apelante nao
praticou nenhum ilicito capaz de ensejar responsabilizacao pelo
pagamento dos alegados danos; (g) subsidiariamente, pede para que
seja reconhecida a culpa concorrente da apelada; (h) ainda em carater
subsididrio, caso mantida a condenacao, pleiteia a alteragao do termo
inicial da incidéncia de correcao monetdria e juros moratorios para a
data da citagdo; (i) requer que a responsabilidade pelas verbas da
sucumbeéncia seja atribuida exclusivamente a autora; e (j) prequestiona

todos os dispositivos legais invocados no recurso (fls. 148/169).
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De seu turno, pretende a autora a reforma
parcial da sentenca, para que também seja acolhido o pedido de
indenizacao por danos morais e para que os honordrios sejam

majorados para R$ 5.716,05, nos termos da tabela da OAB (fls. 172/183).

2. Recursos tempestivos (fls. 147/148 e 172),
preparado o do réu (fls. 170/171) e respondido o da autora (fls.
187/200).

Nao houve resposta ao recurso do réu.

Nao ha preparo do recurso da autora, por ser

ela beneficidria da gratuidade da justica (fl. 44).

E o relatério do essencial, adotado o da r.

sentenc¢a quanto ao mais.

Ilegitimidade passiva.
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3. Sem consisténcia a alegacao de ilegitimidade

passiva suscitada pelo réu.

Ora, como fornecedor de servigos, responde a
instituicdo financeira, em tese, pelo dano experimentado pela

consumidora demandante, nos termos do disposto no art. 14 do CDC.

Se é que tal responsabilidade nao existe no
caso concreto, por derivar exclusivamente de culpa da vitima ou de
fato de terceiro (§3° II), o que se admite apenas para argumentar, essa
questao se refere, em realidade, ao mérito do litigio, ndo guardando

nenhuma relacao com as chamadas condi¢des da acao.
Meérito.

4. A respeito de situagdes como a dos autos, é
de se ter em mente que os bancos disponibilizam grandioso aparato

eletronico para uso dos clientes no propdsito maior de economizar
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custos com a manutencao de uma estrutura de servicos capaz de, com
eficiéncia e agilidade e efetiva seguranga, assistir o cliente em tais

operagoes.

Assim € que os bancos economizam com a
contratagao de funcionarios, com o pagamento de adicional por quebra
de caixa, com a manutencao de postos e agéncias etc., transferindo ao
consumidor, sejamos francos, a realizacdo de atividades que

competiriam a tais institui¢oes e respectivos prepostos.

Se é assim e, apesar de boa parte da massa
consumidora aderir a tais praticas, pela economia de tempo e de
energia que acarretam, nao é razoavel, contudo, também transferir ao
consumidor os riscos inerentes a tais servigos, quaisquer que sejam as

respectivas causas.

Em situacoes como a tratada nos autos, diante
do elevado nimero de fraudes dessa espécie, seria o caso de exigir das

institui¢goes financeiras a confirmagao da realizagao do negdcio por
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parte do cliente, seja por meio de contato telefénico ou por
videochamada, principalmente em se tratando de transagoes de boa
expressao econdmica, como as aqui em discussdao — tudo com vistas a

conferir maior seguranca as operacgoes.

Por outro prisma que se analise a questao,
ainda, fosse tao seguro e eficiente o sistema adotado pelo banco réu,
haveria plenas condi¢oes de verificagao prévia do fato de as operagoes
descritas na peticao inicial fugirem por completo ao perfil da cliente, e,
antes de concluidas tais operagoes, teria o banco providenciado a

confirmagao com a autora.

Bem é de ver que, no dia 19.4.23, houve a
contratacdo de um empréstimo pessoal, no valor de R$ 4.800,00, e
quatro transferéncias por “pix”, nas importancias de R$ 1.920,00, R$

1.880,00, R$ 1.800,00 e R$ 1.800,00 (v. fl. 33).

Assim, a falha na prestacaio dos servigos

evidenciou-se ao ter o réu permitido a concretizacao das aludidas
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operagoes, em valores que certamente nao condiziam com as operagoes
usualmente realizadas pela autora, conforme se infere dos extratos de

fls. 95/100 e, além disso, com padrao tipico de fraude.

Em face desse contexto e a luz do disposto no
art. 14 do CDC, a estabelecer a responsabilidade objetiva do fornecedor
“pela reparacao dos danos causados aos consumidores por defeitos
relativos a prestacao dos servigos” — e a considerar defeituoso o servico
“quando nao fornece a seguranca que o consumidor dele pode esperar”
(§1°), tendo em conta, entre outros fatores, “o modo de seu
fornecimento” (inciso I) —, é imperioso o reconhecimento de ilicito por

parte do banco, a ensejar a respectiva responsabilidade civil.

Esse entendimento é prestigiado por parcela
significativa da jurisprudéncia deste Egrégio Tribunal de Justica, como

se vé dos precedentes assim ementados, entre outros:

“RESPONSABILIDADE CIVIL. Acao
declaratdoria e indenizatdoria. Preliminar de

ilegitimidade = passiva  suscitada  pela
Apelagao Civel n° 1008554-55.2024.8.26.0004 -Voto n° 52596 11



PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

instituicao financeira. Descabimento.
Atribuicaio ao banco da responsabilidade
pelos prejuizos decorrentes da falha na

prestagio do servigo. Autora que ndo

reconhece as  operacdes  financeiras

realizadas em sua conta corrente apods ter

recebido ligacdo de pessoa que se passou por

funcionario do réu. Relacio de consumo

evidenciada. Aplicabilidade ao caso da

inversao do 6nus probatorio. Empréstimo e

transferéncias que destoaram em muito do

perfil de consumo da correntista. Falha na

seguranca do servico disponibilizado a

consumidora. Banco que nao identificou nem

impediu a concretizacao das operagoes
fraudulentas, como € rotineiro em servicos
desta natureza [em que se procede
comumente a bloqueio preventivo da conta].
Inexigibilidade dos débitos reconhecida.
Multa cominatoria mantida. Natureza
inibitéria das astreintes que justifica sua
fixacao em valor expressivo, pois outro nao é
seu objetivo sendo compelir o réu a cumprir a
obrigacdo especifica e nao a pagar a multa, a

percepcao de ser preferivel submeter-se a
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ordem judicial em relacao ao pagamento do
expressivo valor da multa fixada. Fatos,
ademais, que acarretaram sério abalo
psicoldgico a autora, haja vista ter sido
surpreendida com  diversas  operagoes
indevidas, de valores expressivos, em sua
conta corrente. Danos morais configurados.
Indenizagao arbitrada na sentenca em R$
10.000,00. Admissibilidade, contudo, de sua
reducao para R$ 5.000,00, dadas as
peculiaridades do caso em cotejo. Sentenca
reformada apenas neste ultimo aspecto.
Pedido  inicial  julgado  parcialmente
procedente. Recurso provido, em parte.
Dispositivo: deram parcial provimento ao
recurso.” (TJSP, Ap.
1026453-30.2023.8.26.0577, 19 Cam. de Dir.
Priv, Rel. Des. JOAO CAMILLO DE
ALMEIDA PRADO COSTA, j. 18.6.24 — sao

meus os destaques).

“ACAO DECLARATORIA DE
INEXIGIBILIDADE DE DEBITO C/C
INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E
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MORAIS. EMPRESTIMO FRAUDULENTO.
TRANSFERENCIAS. SENTENCA DE
PARCIAL PROCEDENCIA. RECURSO DA
AUTORA E DO REU. 1. Empréstimo
fraudulento.  Transferéncias fraudulentas
realizadas por terceiros. Valores que fogem do
padrao de consumo da autora. Comunicagao
imediata da autora. Inexisténcia de elementos
probatdrios no sentido de que a autora tenha
deixado de zelar por informagoes sigilosas.
Falha na prestacao de servigos configurada.
Sentenca mantida. 2. Danos morais, contudo,
nao caracterizados. A luta pelo
reconhecimento do  direito, por via
administrativa ou por via judicial, nao implica
dano moral, mas sim Onus inerente a vida
social. Ademais, a mera privacao de montante
em pectnia nao gera dano moral presumido.
Autora que nao comprova situacao de
humilhacao ou vexatoria ou ofensa a qualquer
direito essencial, limitando-se a sustentar que
os transtornos para solucao lhe acarretaram
danos morais. Sentenga mantida. 3. Recursos
desprovidos.” (TJSP, Ap.
1002612-48.2022.8.26.0445, 11* Cam. de Dir.
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Priv., Rel. Des. JOSE WILSON GONCALVES,
j.3.7.24).

“APELACAO CIVEL — Acdo de indenizacdo
por danos morais — Golpe da Falsa Central -
Sentenca de procedéncia - APELACAO DO
BANCO - Afastamento da conduta ilicita ante
a auséncia de concorréncia da instituicao
financeira para o evento danoso - Nao
acolhimento - Falha de seguranca do servigo
bancédrio configurada pelo vazamento de
dados da vitima e auséncia de bloqueio de
operacoes consideravelmente exorbitantes,
que destoavam do perfil bancario da autora -
Inteligéncia do artigo 14 do CDC e Sumula
479 do STF - Culpa exclusiva de consumidor
ou terceiro afastada - Teoria do risco do
negocio (fortuito interno), independemente de
eventual culpa concorrente ou fato de tercerio,
o banco deve responder integralmente pelo
evento danoso - RECURSO ADESIVO DA
AUTORA - Majoracao dos danos morais -
Incabivel - O importe de R$ 5.000,00 mostra-se
adequado a extensao dos danos sofridos e a

inibir a reincidéncia da conduta por parte da
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causadora do dano - Sentenca mantida -
RECURSOS DESPROVIDOS.”  (TJSP, Ap.
1003521-05.2023.8.26.0268, 12* Cam. de Dir.
Priv., Rel. Des. TANIA AHUALLLI, j. 3.7.24).

“PRELIMINAR — Nulidade da sentenca por
auséncia de fundamentacdo — Rejeicao.
ACAO DE RESPONSABILIDADE CIVIL DO
FORNCEDOR DE SERVICOS — Novo
julgamento apds anulacdo da primeira
sentenca - Golpe da falsa central de

atendimento — Parte autora que foi desidiosa

seguindo  orientacoes de falsarios e

fornecendo dados sigilosos, apdés o que

foram realizadas transacdes em suas contas

— Responsabilidade dos bancos, contudo,

que emerge da falha na prestacio dos

servicos, eis que as transacdes fraudulentas

fugiram do perfil da parte consumidora, nao

tendo sido bloqueadas — Simula 479 do STJ -

Precedente desta Camara - Restituicao dos
montantes a autora — Corre¢ao monetdria que
incide desde o desembolso e juros de mora a
partir da citacdo - Danos morais, no entanto,

descabidos — Parte autora que concorreu para
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o ocorrido — Agao parcialmente procedente —
Sucumbéncia reciproca - Recurso
parcialmente provido. (TJSP, Ap.
1016087-68.2023.8.26.0564, 23* Cam. de Dir.
Priv., Rel. Des. LIGIA ARAUJO BISOGNI, j.
28.6.24 — g.n.).

A hipdtese, alids, se encaixa com perfeicao no
enunciado da Stumula 479 do STJ, a seguir reproduzido: “As
institui¢oes financeiras respondem objetivamente pelos danos gerados
por fortuito interno relativo a fraudes e delitos praticados por terceiros

no ambito de operac¢des bancarias”.

5. Se é que existiu parcela de culpa por parte
da autora, consistente em, ilaqueada, fornecer informagoes
relacionadas a sua conta aos delinquentes, caberia a consideracao de se
tratar de comportamento culposo no minimo escusavel, sabido que ¢é
algo comum e inevitavel certas pessoas, sobretudo individuos idosos

ou iletrados, incidirem nesse tipo de ludibrio.

Aqui novamente tem lugar a lembranca de
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que esse tipo de inconveniente nao ocorreria caso 0s bancos
mantivessem uma estrutura de funciondrios para dar atendimento a

massa consumidora.

Dai que a parcela de culpa da autora, se € que
existiu, por nao ser exclusiva, ndo afasta a responsabilidade civil do
fornecedor de servigos réu, nos expressos termos do que dispoe o art.

14, §3°, 11, do CDC.

Acertada a r. sentenga, pois, ao ter
proclamado a inexigibilidade dos valores referentes as indigitadas
operagoes, com a consequente condenacao do réu a restituir as

importancias descontadas da conta da autora.

6. No que concerne aos afirmados danos
morais, no especifico caso dos autos, o episdédio dos autos trouxe a
apelante sofrimento intimo digno de protecao juridica em razao da

privagao de verbas de carater alimentar.
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Nao é preciso grande esfor¢o, com efeito, para
concluir que a indevida utilizagao de saldo em conta, no valor de R$
2.600,00, além dos descontos mensais das parcelas do empréstimo, na
quantia de R$ 415,42, privou a autora de coisas importantes, até porque

se trata de uma mulher simples e idosa.

Cabivel, portanto, a pretendida indenizacao

por danos morais.

Em face desse peculiar cendrio e dos critérios
adotados por esta Turma Julgadora em casos analogos, considero que a
quantia de R$ 5.000,00 servird de satisfatorio lenitivo para a autora e,
por outra, de razoavel fator de desestimulo a repeticaio da conduta

lesiva.

Tal importancia experimentard corregao
monetdria a partir da data de julgamento deste recurso (Simula 362 do
STJ), segundo o indice estabelecido pelo art. 389, pardgrafo tinico, do

CC, com a redagao que lhe foi dada pela recente Lei 14.905/24 (IPCA).
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Também haverd acréscimo de juros de mora, contados da citagao, e a
taxa estabelecida pelo art. 406, § 1°, do CC, com a redagao oriunda da
mesma lei acima referida (Selic — IPCA), inclusive para o periodo

anterior a vigéncia da citada lei (Tema 1.368/STJ).

7. Nao merece acolhimento o pleito do réu

para que o termo inicial da corre¢ao monetaria seja a data da citagao.

Uma vez que a correcao monetdria representa
mero artificio destinado a restaurar o poder aquisitivo do capital, deve
ser computada da data de cada desembolso, sob pena de nao se atingir

a finalidade do instituto.

8. Nao hi interesse recursal no topico em que
o réu pretende a alteracdo do termo inicial dos juros moratorios para a
data da citacdo, uma vez que a sentenca apelada decidiu no exato

sentido proposto.

Nao se %ustlflca t];)OI'EI’I\ a majoragao dos
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honorarios arbitrados na sentenca, em 10% do valor da condenacao,
sob a consideracao de que a base de cdlculo estd sendo majorada com o
provimento parcial do recurso, também porque o processo nao exigiu
grande esforco, principalmente no plano intelectual, haja vista ter sido

julgado de plano e versar sobre tema dos mais corriqueiros no foro.

Nao ¢é caso, tampouco, de aplicacdo dos

valores estabelecidos na tabela a que alude o §8°-A do art. 85 do CPC.

Tal dispositivo nao pode ser interpretado pela
maneira como pretende a autora, isto é, como estabelecendo valores
minimos para o arbitramento dos honordrios de sucumbéncia,
definidos por um 6rgao de classe. Fosse assim, for¢oso seria concluir o
absurdo, isto ¢, que o arbitramento em questao, em verdade atribuido
pela lei ao prudente arbitrio do juiz, teria sido entregue ao aludido
orgao de classe e, além disso, submetido a tabela predeterminada e
alheia as circunstancias do caso concreto. Esse entendimento, a toda
evidéncia, esvaziaria por completo o proprio sentido do arbitramento

equitativo, subtraindo do juiz a possibilidade de andlise, no caso
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concreto, dos elementos previstos nos incisos do art. 85, § 2%, do CPC,

para efeito de fixa¢dao dos honorarios.

Pelo contrdrio, o que se extrai do texto do
novo dispositivo, até diante da terminologia ali empregada, é que os
valores constantes da tabela editada pelo Conselho Seccional da Ordem
dos Advogados do Brasil representam meras recomendacoes para os

fins do arbitramento equitativo de que trata o §8° do aludido art. 85.

Tratando-se de recomendacao, obviamente o

juiz nao esta a ela vinculado.

Bem é de ver que a importancia de R$ 5.716,05,
recomendada pela tabela do Conselho Seccional da Ordem dos
Advogados do Brasil, representaria quantia gritantemente exagerada
para a fixacao dos honordrios na demanda em questao, que versa,

insisto, sobre tema dos mais singelos e corriqueiros no foro.

10. Em suma: a sentenga sera parcialmente
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reformada, para o acolhimento parcial do pedido de indenizacao por

danos morais.

Apesar de improvido o recurso do réu, nao é
caso de fixacao de honorarios recursais, nos termos do art. 85, §11, do
CPC, pois nao houve resposta ao recurso nem outro tipo de atuacao do

advogado da autora nesta esfera recursal.

Parcialmente provido o recurso da autora, nao
€ caso de arbitramento de honorarios recursais (Tema 1.059, REsp.

1.865.553/PR, REsp. 1.865.223/SC e REsp. 1.864.633/RS).

Meu voto, portanto, da parcial provimento a
apelacao da autora, conhece em parte da apelacao do réu e, na parte

conhecida, lhe nega provimento.

Des. RICARDO PESSOA DE MELLO BELLI
Relator
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