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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagao Civel n°
1004435-44.2024.8.26.0362, da Comarca de Mogi-Guacu, em que ¢ apelante
BANCO DAYCOVAL S/A, é apelado MARIA DA GLORIA CHAGAS SANTOS
DOS REIS (JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em 19* Camara de Direito Privado do Tribunal de
Justi¢a de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: "Deram provimento em parte ao
recurso. V. U.", de conformidade com o voto do Relator(a), que integra este
acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Exmos. Desembargadores
RICARDO PESSOA DE MELLO BELLI (Presidente) E JOAO CAMILLO DE
ALMEIDA PRADO COSTA.

Sao Paulo, 9 de fevereiro de 2026.
SIDNEY BRAGA

Relator

Assinatura Eletronica
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Apelacgio Civel n° 1004435-44.2024.8.26.0362

Apelante: Banco Daycoval S/A

Apelado: Maria da Gléria Chagas Santos dos Reis
Comarca: Mogi-Guacu (1* Vara Civel)

Juiz(a): Bruna Marchese e Silva

Voto n.° 7.049
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APELACAO - ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO C.C. REPETICAO DO
INEBITO E INDENIZACAO POR DANOS MORALIS -
FRAUDE BANCARIA PRATICADA POR
CORRESPONDENTE FINANCEIRO - Sentenca de
parcial procedéncia - Insurgéncia recursal do réu.

PRELIMINAR - CERCEAMENTO DE DEFESA -
Inocorréncia - Julgamento antecipado da lide -
Possibilidade - Dilacdo probatdria que, efetivamente,
era desnecessaria e impertinente (CF, art. 5°, LXXVIII
c.c. CPC, art. 139, II, art. 355, I e art. 370) -
Documentos juntados aos autos suficientes ao deslinde
da causa - Cerceamento de defesa nao verificado.

NEGATIVA DE CONTRATACAO - Autora que
sustenta ter sido contatada por correspondente
bancario do réu, oferecendo cartio de beneficios do

INSS - Subsequente contratacio de empréstimo
consignado e cartdes de crédito consignado em nome da
autora - Conjunto probatério a indicar fraude

perpetrada por correspondente bancario da instituicao
financeira ré, que induziu a autora a erro nas novas
contratacées, acreditando que estaria apenas
fornecendo os documentos necessarios para o
recebimento dos beneficios prometidos - Circunstancias
dos autos a evidenciar grave falha na prestacido de
servicos - Banco que responde pela atuacdo de seus
correspondentes e que, de todo modo, concretizou as
contratacbes encaminhadas pelo correspondente
indicado nos autos - Presente especial condicdo de
vulnerabilidade, a afastar, no caso concreto, o
reconhecimento de culpa exclusiva ou concorrente da
vitima, devendo a responsabilidade objetiva do banco
permanecer integra - Negocio juridico que deve ser
declarado inexistente - Débitos respectivos inexigiveis -
Falha na prestaciao do servico (CDC, art. 14 c.c. STJ,
Stimula 479) - Retorno das partes ao estado anterior,
autorizada a compensacio de débitos.

DANOS MORAIS - Caso concreto - Ocorréncia -
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Descontos niao despreziveis em verba alimentar - Ofensa
a direitos da personalidade caracterizado - Situacao
especifica a tornar presentes os danos morais -
Indeniza¢do arbitrada em R$8.000,00 que ¢ razoavel e
nao comporta reducio, tendo em vista as circunstincias
particulares do caso e os parimetros comumente
utilizados nesta C. Camara.

CORRECAO MONETARIA E JUROS DE MORA -
Inexisténcia de negdcio juridico - Responsabilidade civil
extracontratual - Termo inicial dos juros moratérios -
Evento danoso - Sumula 54 do STJ - Necessaria
observiancia dos parametros estabelecidos pela nova Lei
n.° 14.905/2024 - Sentenca reformada apenas nessa
parte.

Da-se parcial provimento ao recurso.

1. Trata-se de apelacdo interposta contra a r. sentenca de fls.
798/806, ap6s rejeicao dos embargos de declaragdo (fls. 822/823), que, nos autos da
acdo declaratdria de inexisténcia de débito cumulada com repeticdo de indébito e
indenizagdo por danos morais ajuizada por Maria da Gloria Chagas Santos dos Reis
em face de Banco Daycoval S.A., julgou parcialmente procedente para: "I)
DECLARAR inexigivel o débito apontado pela autora na inicial, confirmando a
tutela concedida;, 1) CONDENAR o réu a restituicio da quantia descontada
indevidamente do beneficio previdenciario da autora, acrescido de atualiza¢do
monetaria pela Tabela Pradtica do Tribunal de Justica de Sdo Paulo desde o
desembolso e de juros de mora de 1% ao més desde a citagdo, compensando-se com
os valores creditados a favor da autora (fls. 67), sem qualquer corre¢do monetaria;
1II) CONDENAR o réu ao pagamento de R$ 8.000,00 (oito mil reais) a titulo de
danos morais a autora, a ser atualizado pela corre¢do monetaria, de acordo com os
indices da Tabela Pratica do Tribunal de Justica de Sao Paulo, a partir da data do
arbitramento, em conformidade com a Sumula 362 do Superior Tribunal de Justica,
e acrescido de juros de mora de 1% ao més, contados a partir da cita¢do".
Reconhecida a sucumbéncia minima da autora, o réu foi condenado ao pagamento
integral das custas e despesas processuais, bem como de honorérios advocaticios

fixados em 10% sobre o valor da condenagao.
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Apela o réu (fls. 826/839), sustentando, preliminarmente,
cerceamento de defesa pela auséncia de producdo de pericia técnica, requerida para
demonstrar a regularidade da contratagdo digital mediante biometria facial,
geolocalizagdao e demais metadados criptografados. No mérito, defende a legalidade
da contratacao realizada por meio de assinatura eletronica nos moldes da Instrugao
Normativa PRES/INSS n.° 138, que estabelece a biometria facial como modalidade
admitida para contratos consignados no ambito do INSS. Insiste que os metadados
ndo foram impugnados pela parte autora. Insiste na auséncia de configuragdo do
dano moral indenizavel, pois foi realizado o estorno de valores do cartao de crédito
consignado e os descontos ocorridos se deram em valores infimos, representando
uma quantia consideravelmente inferior aos proprios créditos disponibilizados;
subsidiariamente, pede a reducdo do valor da condenacdo. Requer, ainda, que a
compensagdo dos valores disponibilizados a autora ocorra com o acréscimo de
corre¢do monetaria. Por fim, argumenta que a sentenca desconsiderou o advento da
Lei n.° 14.905/2024, que alterou o Codigo Civil em relagdo aos parametros de

corre¢do monetaria e juros de mora. Pede a reforma da sentenca.
Recurso tempestivo e preparado (fls. 840/841).

Contrarrazoes a fls. 848/859, com pedido de majoracdo da

indenizagdo por danos morais.

Oposi¢ao ao julgamento virtual manifestada pelo réu apelante a

fls. 863.

E o relatorio.

2. De inicio, como bem se sabe, eventual insurgéncia contra os

termos da sentenga deve ser veiculada por meio de apelagdo, nos termos do art.

1.009 do CPC.

Assim, deixo de conhecer do pedido de reforma da sentenca -
relacionado a majoracao do valor da indenizagao por danos morais - formulado pela

parte autora em contrarrazdes de apelacdo, pela inadequagao da via processual eleita.
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A relacdo juridica sub judice ¢ nitidamente de consumo e, por isso,
impode-se sua analise dentro do microssistema protetivo instituido pela Lei n°
8.078/90, em especial quanto a vulnerabilidade material e a hipossuficiéncia
processual do consumidor, ainda que por equiparagdo (CDC, arts. 4°, I, c.c. 6°, VIII,

c.c. 29).

Superadas tais premissas, o recurso do réu merece parcial

provimento.

Segundo a peticdo inicial, a autora, aposentada de 66 anos de
idade, ex-empregada doméstica com escolaridade até a 4* série, titular do beneficio
previdencidrio n.° 188.972.793-5, foi vitima de pratica abusiva por parte do banco

réu em julho de 2023.

Narrou que, em 05/07/2023, recebeu ligacao telefonica de pessoa
que se identificou como correspondente bancaria do Banco Daycoval, alegando ser
agente do INSS, oferecendo cartdo de beneficios com vantagens em
estabelecimentos comerciais. Valendo-se de astucia e técnicas de persuasdo, a
suposta agente conseguiu induzir a autora a fornecer dados pessoais, sob o pretexto
de se tratar de cartdo de beneficios do INSS quando, na realidade, era produto de

crédito consignado do banco e empréstimo consignado.

No mesmo dia do contato telefonico, a autora, ao ser alertada por
seu filho sobre o golpe, imediatamente tentou cancelar a operagdo através de contato
telefonico (protocolo 18897279350507), mas a atendente do banco informou que

ndo poderia cancelar algo que a autora ainda nao havia recebido.

Ao verificar extrato bancario da Caixa Economica Federal,
descobriu que foram depositados indevidamente em sua conta corrente conjunta (n.°
001.00028071-8, Agéncia 0575-Mogi Guagu): R$ 17.854,76, em 05/07/2023 e duas
parcelas de R$ 1.350,00, em 06/07/2023.

Realizou multiplas tentativas de cancelamento através dos
protocolos 18897279351907 (19/07/2023) e 18897279352507 (25/07/2023), sendo
informada que o cancelamento s6 ocorreria em outubro/2023. Em 27/07/2023,

buscou auxilio do Procon-Mogi Guagu (CIP 001.078-4/0123), que constatou a
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existéncia de trés contratos ndo solicitados: (i) contrato n.® 50-014294039/23 (R$
17.854,76); (ii) contrato n.° 52-2413971/23 (RS 66,00 reservado); e (iii) contrato n.°
53-2413972/23 (R$ 66,00 reservado).

A autora asseverou que nunca solicitou tais contratos e que os
cartdes permaneceram lacrados em sua residéncia, conforme chegaram pela
correspondéncia. Seguindo as orientagdes do réu durante o processo administrativo
junto ao Procon, a autora tentou proceder a devolucdo dos valores recebidos em
30/08/2023, porém, encontrou diversos empecilhos pelo sucessivo estorno das

transferéncias (fls. 63, 64, 67, 74).

Alegou que, nada obstante o prometido cancelamento dos
contratos, os descontos mensais persistiram, motivando o ajuizamento da presente
demanda para declarar a nulidade das cobrangas e condenar o réu a devolugdo em
dobro dos valores descontados indevidamente do seu beneficio previdenciario, além
da quantia de R$ 154,00 referente as taxas de transferéncia bancaria, bem como ao

pagamento de indenizac¢ao por dano moral no valor minimo de R$ 20.000,00.

CERCEAMENTO DE DEFESA
Inexiste cerceamento de defesa no caso.

Isso porque, por forca do principio constitucional que impde a
razoavel duragdo do processo (CF, art. 5°, LXXVIII), ¢ dever do Juiz (CPC, art. 139,
IT) proceder a pronta analise da pretensdao, determinando a realizagdo apenas das

provas que sejam efetivamente necessarias para o julgamento (CPC, art. 370).

Com efeito, da analise dos fundamentos trazidos nas razoes
recursais, ndo se verifica como a dilagdo probatéria pudesse levar a conclusio
diversa, até porque para o julgamento da presente causa bastava a prova documental

jé constante dos autos.

Como se vera adiante, € irrelevante, para a finalidade destes autos,
apurar os elementos da contratacdo formal, como os metadados que acompanharam

os contratos apresentados, porque a alegacdo principal ¢ o vicio de consentimento
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incorrido pela autora, por ato ilicito praticado por correspondente bancario da

instituicao financeira ré.

Por envolver apenas matéria de direito, para conhecimento da lide
era mesmo desnecessaria a producdo de prova pericial, pelo que ndo ha que se falar

em cerceamento de defesa pelo seu julgamento antecipado.

Cassio Scarpinella Bueno, ao abordar a questdo, leciona:

“Nesta perspectiva, o julgamento antecipado da lide' justifica-se
quando o juiz estd convencido de que ndo ha necessidade de
qualquer outra prova para a formagdo de sua cogni¢do sobre
quem, autor ou réu, sera tutelado pela atuagdo jurisdicional. Em
termos mais técnicos, o julgamento antecipado da lide acaba por
revelar a desnecessidade da realizagdo da 'fase instrutoria’,
suficientes as provas eventualmente ja produzidas até entdo com
a peti¢do inicial, com a contestagcdo e, bem assim, com as
manifestagées que, porventura, tenham sido apresentadas por
for¢a das 'providéncias preliminares’, é dizer, ao ensejo da 'fase
ordinatoria'”.(Curso sistematizado de direito processual civil,
vol. 2, Tomo I: procedimento comum: ordinario e sumario 7°
ed. rev. e atual. Sdo Paulo : Saraiva, 2014, p. 256 versiao
digital).

Sobre o tema, o C. Superior Tribunal de Justica ja decidiu que “a
decisdo pela necessidade ou ndo da produgdo de prova é uma faculdade do
magistrado, a quem cabera decidir se ha nos autos elementos e provas suficientes
para formar sua convic¢do” (REsp 874.735/RJ, Rel. Ministro CASTRO MEIRA,
Segunda Turma, j. 27.03.2007, DJ 10.04.2007, p. 206).

Assim, rejeita-se a preliminar de cerceamento de defesa.

INEXISTENCIA DO NEGOCIO JURIDICO

O art. 14 do Codigo de Defesa do Consumidor estabelece a
responsabilidade objetiva do fornecedor de servigcos pela reparacdo dos danos

causados aos consumidores por defeitos relativos a prestagdo de tais servigos.

O parégrafo 1° desse dispositivo define o que ¢ servico defeituoso,
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ou seja, aquele que ndo fornece a seguranca que o consumidor dele pode esperar,
levando-se em considerac¢ao as circunstancias relevantes, entre as quais o modo de
seu fornecimento, o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam e a

época em que foi fornecido.

Além disso, o paragrafo 3° do mesmo artigo prevé, como
excludentes da responsabilidade civil do fornecedor, a culpa exclusiva do

consumidor ou de terceiro e a prova da inexisténcia do defeito.

Entretanto, na hipdtese, a eventual agdo de terceiros fraudadores
esta inserida dentro dos riscos naturais e inerentes a atividade econdmica lucrativa

explorada pelo réu.

Incide na espécie a teoria do risco-proveito, fundada na livre
iniciativa (CF, arts. 1°, IV, c.c e 170), que relega ao empreendedor, de modo
exclusivo, o onus da atividade econdmica lucrativa explorada no mercado, tanto ¢
que o dever de indenizar surge independentemente da existéncia de culpa (CDC, art.

14).

Aplica-se o enunciado da Sumula n.° 479 do STJ, segundo a qual
"as institui¢oes financeiras respondem objetivamente pelos danos gerados por
fortuito interno relativo a fraudes e delitos praticados por terceiros no dmbito de

operagoes bancarias".

Nesse sentido, ha firme orientagdo do Superior Tribunal de Justica
acerca da responsabilidade objetiva dos bancos por danos causados por culpa

exclusiva de terceiros que possam ser atribuidos a fortuito interno.

A respeito, a questdo foi pacificada no Recurso Especial n.°

1.197.929, julgado pelo rito dos Recursos Especiais Repetitivos:

RECURSO ESPECIAL REPRESENTATIVO DE
CONTROVERSIA. JULGAMENTO PELA SISTEMATICA DO
ART. 543-C DO CPC. RESPONSABILIDADE CIVIL.
INSTITUICOES BANCARIAS. DANOS CAUSADOS POR
FRAUDES E DELITOS PRATICADOS POR TERCEIROS.
RESPONSABILIDADE ~ OBJETIVA. FORTUITO INTERNO.
RISCO DO EMPREENDIMENTO. 1. Para efeitos do art. 543-C
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do CPC: As instituicoes bancarias respondem objetivamente
pelos danos causados por fraudes ou delitos praticados por
terceiros - como, por exemplo, abertura de conta-corrente ou
recebimento de empréstimos mediante fraude ou utilizagdo de
documentos falsos -, porquanto tal responsabilidade decorre do
risco do empreendimento, caracterizando-se como fortuito
interno. 2. Recurso especial provido.

Desse modo, somente a prova de inexisténcia do defeito na
prestacdo dos servigos, de culpa exclusiva da vitima ou da existéncia de fortuito

externo poderiam afastar a responsabilidade do banco apelante.

O fortuito interno estd intimamente ligado a atividade
desenvolvida e prestada pela instituicdo financeira, como a contratagao, liberacao de

crédito e utilizagdo de seus sistemas eletronicos.

No caso dos autos, verifica-se que a parte autora foi vitima de
fraude bancaria praticada por correspondente bancario da propria institui¢do

financeira ré.

Pela narrativa inicial, ha indicios de que a autora foi ludibriada por
correspondente bancario do réu, tendo sido induzida a realizar a contratagdo de

cartdo de crédito consignado, acreditando se tratar de cartdo de beneficios do INSS.

Ha indicios de que os contratos foram assinados eletronicamente
através de biometria facial da autora e acompanhou copia do seu documento pessoal,
porém, pelo contexto fatico observado, a autora ndo sabia, de fato, o que estava

contratando.

Restou incontroverso nos autos, ademais, que as contratacdes
ocorreram mediante efetiva intervencdo de correspondente bancario, pessoa,
portanto, reconhecida e autorizada pela instituicdo financeira e que atuou de forma

fraudulenta para realizar as respectivas contratagdes.

Tais circunstancias reforgam a tese inicial, de que a autora foi

induzida a erro por terceiro de ma-fé.

Assim, o banco réu ndo logrou comprovar a regularidade das
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contratagdes de cartdo de crédito consignado, firmados de forma fraudulenta em

nome da autora pelo apontado correspondente financeiro.

Os bancos respondem pelos atos de seus correspondentes

bancarios, por negligéncia, havendo culpa in eligendo.

A partir do momento em que o banco aceita firmar contrato com o

cliente por meio de um correspondente bancério, passa a responder pelos atos deste.

Destarte, ante a evidenciada falha na prestagdo dos servigos
bancéarios do réu, que ensejou prejuizo a autora, a responsabilidade do banco foi bem

reconhecida.

Nao ha que se falar, aqui, em culpa exclusiva da vitima, pois a
fraude foi perpetrada por terceiro de ma-fé que atuou como correspondente bancario
do requerido, vitimando pessoa idosa e aposentada, de simples instrugdo, a realizar

contrata¢do de produtos financeiros ndo desejados.

Tanto ¢ verdade que, apos ter sido alertada pelo filho da possivel
fraude bancaria, a autora, no mesmo dia, tentou realizar o cancelamento das
operagoes (fato incontroverso), bem como passou a diligenciar administrativamente

objetivando a rescisdo dos contratos.

Assim, correta a declaracdo de inexisténcia dos proclamados
contratos e, por conseguinte, de inexigibilidade de quaisquer débitos dele

decorrentes.

O retorno das partes ao estado anterior ao da contratagdo ¢
decorréncia logica da declaracao de inexisténcia do negocio juridico, devendo o réu
devolver todos os valores indevida e comprovadamente descontados e a autora, por
sua vez, restituir ao banco as quantias creditadas em sua conta e que eventualmente

ainda nao tenha restituido, autorizada a compensagao nessas condigoes.

As quantias a serem eventualmente devolvidas pela autora nao sao
passiveis de corre¢do monetaria, pois adentrou em sua esfera patrimonial sem que as
tenha solicitado, cabendo a instituicdo financeira, dessa forma, arcar com eventual

desvalorizagdo da moeda no periodo compreendido entre o deposito até a restitui¢ao
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a seu favor.

INDENIZACAO POR DANO MORAL

Os danos morais em situacdes como a dos autos nao podem ser

considerados in re ipsa.

Nao bastam as circunstancias da comprovada inexisténcia do
negocio juridico em razdo de fraude praticada por terceiro de ma-fé e dos supostos

descontos incidentes sobre verba alimentar.

Deve ser comprovada, pela parte autora, a efetiva ofensa a sua

esfera psiquica que supere o mero aborrecimento.

Em regra, (i) inexistindo prova de negativacdo do nome da parte
autora ou de outra consequéncia danosa ou restritiva especifica que tenha origem
direta no contrato declarado inexigivel; (ii) sendo os débitos indevidos em valor
mensal diminuto; e (iii) sendo os descontos indevidos suportados pela parte autora
ha longo tempo sem qualquer insurgéncia, ndo hd que se falar em danos morais
indenizaveis, havendo, ai, mero aborrecimento a que todos estamos sujeitos na vida

social moderna.

No caso concreto, os débitos mensais no beneficio previdenciario
da autora nao foram infimos (R$455,60, R$66,00 ¢ R$66,00 — fls. 80/89), tendo a
autora prontamente se manifestado contra o empréstimo e saques realizados com os

cartdes consignados.

Assim, entende-se configurado o dano moral indenizdvel na

hipotese.

Em relac¢do a quantificacdo, deve-se levar em consideracdo o grau
da culpa e a capacidade contributiva do ofensor, bem como a extensdo do dano
suportado pela vitima e a sua participagao no evento, de forma a estabelecer um
valor que sirva de conforto para a honra ofendida e de puni¢do ao ofensor,

desestimulando-o a reiterar a conduta.
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De acordo com os parametros acima, bem como com o0s
precedentes desta Camara, a indenizagdo arbitrada em R$8.000,00 revela-se
compativel com os danos suportados e, sobretudo, com a gravidade da conduta

analisada, ndo comportando redugao.

Nesse sentido:

RESPONSABILIDADE CIVIL. A¢do declaratoria e indenizatoria.
Prova da invalidade do contrato impugnado pela autora.
Apuragdo por pericia grafotécnica de que a assinatura langada
nos contratos de empréstimo consignado ndo proveio do punho
da autora. Defeito na seguranga do servigo bancario. Nulidade
do contrato proclamada sem prova de culpa da consumidora.
Fortuito interno. Consideragdo de que a autora ndo realizou a
contrata¢do e ndo deu causa ao golpe, sendo os depositos
efetivados pelo banco indevidos, de sorte que o questionado
numerario ndo deveria ter aportado a conta da autora, fato
ocorrido pela falha exclusiva no sistema de seguranga da
institui¢do financeira (violagdo de dados sigilosos), imputando-se
ao fornecedor a responsabilidade objetiva, tendo como
consequéncia a perda do numerdrio, com a nota de que o importe
depositado no juizado especial civel deve ser redirecionado para
este processo com a finalidade da devida compensagdo.
Repeti¢do do indébito na forma simples, conforme a modulagdo
de tese estabelecida no EAREsp 1413542/RS, considerada a data
dos supostos contratos em janeiro de 2021 e a exigéncia de prova
da ma-fé. Descontos indevidos realizados em folha de pagamento
do beneficio previdenciario da autora, que lhe acarretaram
transtornos, dada a natureza alimentar de seus proventos.
Negligéncia do banco evidenciada. Responsabilidade civil
configurada. Danos morais indenizdveis caracterizados.
Indenizacio fixada em RS 8.000,00, considerados, para tanto,
os trés empréstimos, o periodo e o valor dos descontos.
Descabimento da adog¢do como parametro para arbitramento dos
honorarios advocaticios dos valores constantes da tabela da
Ordem dos Advogados do Brasil, porquanto constitui referida
tabela do orgdo de classe mera referéncia ou recomendagdo, que
em absoluto podera vincular o juizo no arbitramento dos
honorarios advocaticios. Fixa¢do verba honoraria sucumbencial,
pelo critério do artigo 85, § 2° do Codigo de Processo Civil, em
20% sobre o valor atualizado da condenagdo. Sentenga em parte
reformada. Recursos parcialmente providos. Dispositivo: deram
parcial provimento a ambos os recursos. (TIJSP; Apelacio Civel
1013146-46.2021.8.26.0361; Relator (a): Jodo Camillo de
Almeida Prado Costa; Orgio Julgador: 19° Cimara de
Direito Privado; Foro de Mogi das Cruzes - 3" Vara Civel;
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Data do Julgamento: 13/05/2024; Data de Registro:
13/05/2024)

CORRECAO MONETARIA E JUROS DE MORA

Inicialmente, observa-se, de oficio por se tratar de matéria de
ordem publica, que os juros de mora, tendo em vista a responsabilidade civil
extracontratual, devem seguir o disposto na Sumula 54 do STJ: “Os juros
moratorios fluem a partir do evento danoso, em caso de responsabilidade

extracontratual”.

Portanto, os juros de mora na repeti¢do de indébito devem se dar
desde cada desembolso e, em relagdo a indenizagdo por dano moral, desde a data do

primeiro desconto indevido.
Quanto ao mais, tem razao o réu neste Unico ponto de seu recurso.

Devem ser observados os seguintes parametros para a incidéncia

dos consectarios legais: até 27/08/2024, tanto a corre¢cdo monetdria quanto os juros

de mora s3o calculados unicamente com a aplicagdio da SELIC; a partir de
28/08/2024, a corre¢do monetaria dar-se-a pelo Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo (IPCA) e os juros de mora corresponderdo a taxa SELIC,
deduzido o IPCA, na forma dos arts. 389, paragrafo tnico, e 406, §1°, do Cddigo
Civil, com redacao dada pela Lei n.° 14.905/24.

Por fim, cumpre observar que, a vista do que foi acima examinado
e a despeito de a controvérsia instalada ser nitidamente de consumo, mesmo com a
aplicagdo das normas protetivas previstas no Codigo de Defesa do Consumidor, a

conclusdo era mesmo pela procedéncia parcial dos pedidos iniciais.

Nessa conformidade, resolve-se por reformar parcialmente a r.
sentencga apenas para observar a incidéncia de correcdo monetaria e juros de mora
desde o evento danoso (isto €, desde cada desembolso, para a repeti¢ao do indébito;
e desde o primeiro desconto indevido, para a indenizagdo por dano moral),

observando-se, para tanto, os seguintes parametros: até¢ 27/08/2024, tanto a corre¢ao
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monetaria quanto os juros de mora sdo calculados unicamente com a aplicagdo da

SELIC; a partir de 28/08/2024, a corre¢io monetéria dar-se-a pelo indice Nacional

de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) e os juros de mora corresponderdo a taxa
SELIC, deduzido o IPCA, na forma dos arts. 389, paragrafo unico, e 406, §1°, do
Cadigo Civil, com redagao dada pela Lei n.° 14.905/24.

Ficam mantidos os demais termos da sentenga, inclusive no

tocante a distribui¢do da responsabilidade sucumbencial.

Anote-se o prequestionamento da matéria, observando que ndo ha
necessidade do julgador indicar expressamente todos os dispositivos legais

invocados pela parte para que tenha acesso aos Tribunais Superiores.

3. Ante o exposto, da-se parcial provimento ao recurso.

SIDNEY BRAGA
Relator

Apelagao Civel n° 1004435-44.2024.8.26.0362 - LH - Voto n°® 7.049 14



		2026-02-11T12:59:46-0300
	hostname: 'TJSPN60493'; mac: '74-86-E2-F9-52-02'
	sbraga




