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Registro: 2026.0000206825

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1004192-48.2025.8.26.0077, da Comarca de Birigiii, em que ¢ apelante ODAIR
GOMES (JUSTICA GRATUITA), é apelado BANCO INTER S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma IV (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de conformidade

com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores ACHILE ALESINA
(Presidente sem voto), RICARDO HOFFMANN E DIMITRIOS ZARVOS
VARELLIS.

Sao Paulo, 12 de margo de 2026.

ROSANA SANTISO
Relatora
Assinatura Eletronica
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Apelagido Civel n° 1004192-48.2025.8.26.0077

Apelante: Odair Gomes
Apelado: Banco Inter S/A

Comarca: Birigiii

Voto n° 5.623

Ementa: DIREITO PROCESSUAL CIVIL. APELACAO
CIVEL. ACAO DECLARATORIA C.C. REPETICAO DE
INDEBITO E INDENIZACAO POR DANO MORAL.
CONTRATOS BANCARIOS. EMPRESTIMO
CONSIGNADO. CONTRATACAO REALIZADA EM
TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO MEDIANTE
USO DE CARTAO MAGNETICO E SENHA PESSOAL.
CERCEAMENTO DE DEFESA E DECISAO SURPRESA
AFASTADOS. SENTENCA DEVIDAMENTE
FUNDAMENTADA. DEPOSITO DO VALOR NA
CONTA EM QUE O AUTOR RECEBE BENEFICIO
PREVIDENCIARIO. INAPLICABILIDADE DO TEMA
1061 DO  STJ. CESSAO DE  CREDITO.
DESNECESSIDADE DE NOTIFICACAO DO DEVEDOR.
REGULARIDADE DA CONTRATACAO. RECURSO
DESPROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Recurso de apelagdo interposto pelo autor contra sentenga
que julgou improcedentes os pedidos de declaragdo de
inexisténcia de relagdo juridica, restituicdo dos valores
descontados e indenizagdo por danos morais, decorrentes de
empréstimo consignado ndo reconhecido.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. Ha seis questdes em discussdo: (i) definir se houve
cerceamento de defesa; (ii) estabelecer se ocorreu violagao
ao principio da vedagdo a decisdo surpresa; (iii) verificar a
suficiéncia ¢ adequagdo da fundamentacdo da sentenca; (iv)
determinar a validade da contratagio do empréstimo
consignado; (v) analisar a aplicabilidade do Tema
Repetitivo 1061 do STJ ao caso concreto; e (vi) examinar a
regularidade da cessdo de crédito sem prévia notificacdo do
devedor.

I11. RAZOES DE DECIDIR

3. Nao ha cerceamento de defesa quando o magistrado
indefere provas desnecessarias ou meramente protelatorias,
sendo suficiente o conjunto documental para o julgamento
antecipado da lide.

4. Inexiste decisdo surpresa quando a documentacio
essencial é apresentada com a contestagdo e é oportunizada
a parte autora a manifestacdo em réplica.
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5. A sentenga enfrenta adequadamente as questdes
relevantes ao deslinde da controvérsia, atendendo as
exigéncias do art. 489 do CPC e ao dever constitucional de
fundamentagao.

6. A prova documental apresentada pela instituicdo
financeira comprova a contratacdo realizada em terminal de
autoatendimento mediante uso de cartdo magnético e senha
pessoal, meio valido e licito de contratagdo.

7. O deposito do valor do empréstimo na conta corrente em
que o autor recebe seu beneficio previdenciario constitui
elemento relevante de confirmag¢do da regularidade da
contratagdo.

8. A impugnagdo genérica dos documentos apresentados
pela instituicdo financeira ndo ¢ suficiente para infirmar a
validade do negocio juridico ou justificar a dilagdo
probatoria pretendida.

9. O Tema Repetitivo 1061 do STJ ¢ inaplicavel ao caso
concreto diante do conjunto probatorio robusto que afasta
davida razoavel quanto a regularidade da contratagdo
eletronica.

10. A cessdo de crédito independe de anuéncia ou
notificagdo prévia do devedor, sendo suficiente, no caso, o
documento do INSS juntado pelo proprio autor que
comprova a migracao da titularidade do contrato.

11. O lapso temporal significativo entre o inicio dos
descontos e o ajuizamento da acdo, quando o contrato ja se
encontrava encerrado, refor¢a a inexisténcia de fraude ou
irregularidade na contratagao.

12. Ausente ato ilicito ou falha na prestagdo do servico, sdo
indevidos a repeticdo do indébito e a indenizac¢do por danos
morais.

IV. DISPOSITIVO

13. Recurso desprovido.

Vistos.
Trata-se de recurso de apelagdo interposto pelo autor
em face da r. sentenga de fls. 244/247, cujo relatério adoto, com dispositivo assim

redigido: “Ante o exposto, JULGO IMPROCEDENTE o pedido formulado por ODAIR GOMES em
face de BANCO INTER S/A, nos moldes da fundamenta¢do. Por conseguinte, julgo extinto o
processo, com apreciagdo do mérito, com fulcro no artigo 487, inciso I, do Cédigo de Processo Civil.

Condeno a parte autora ao pagamento das custas, despesas processuais e honordrios advocaticios,

que fixo em R$ 1.000,00, observando-se, na cobranga, a gratuidade processual”.
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Sustenta o recorrente as fls. 253/292, em sintese, que:
a) houve cerceamento de defesa, pois era necessaria a realizagdo de pericia nas
gravagdes do caixa eletronico; b) sem qualquer outra prova de sua presenga fisica na
agéncia, ndo ¢ possivel concluir que foi o requerente quem efetivamente contraiu o
empréstimo; ¢) o fato de o valor do empréstimo ter sido sacado ndo comprova que foi
o requerente quem contratou a operagao, nem que foi ele quem realizou o saque; d) é
sabido que existem golpes praticados por terceiros, inclusive familiares, bem como
fraudes ocorridas dentro das proprias agéncias bancarias; €) a instituicdo requerida
limitou-se a apresentar documentos unilaterais, os quais sdo facilmente passiveis de
adulteragdo ou falsificagdo; f) € necessaria a realizagao de pericia documentoscopica,
além da intimacdo do banco réu para apresentar foto/filmagem da suposta
contratacdo, com o registro do horario de atendimento, leitura do chip do cartdo e
autenticacdo da senha pessoal do autor; g) todos os documentos apresentados com a
contestagdo nao possuem poder de prova; h) a sentenca ¢ nula por violar o principio
da vedagdo a decisdo surpresa; 1) a inversdo do 6nus da prova ¢ perfeitamente cabivel
nos autos, por se tratar de relacdo de consumo; j) a auséncia de completa prestagdo
jurisdicional, como ocorre no caso em analise, configura violagdo ao art. 93, IX, da
Constitui¢ao Federal, em razao da falta de fundamentagdo da decisao; k) conforme
Tema Repetitivo 1061 do STJ, quando impugnada a autenticidade da assinatura do
contrato, cabe a instituicdo financeira o 6nus da prova; 1) faz jus a indenizagao por
dano moral e a repetigdo do indébito, nos termos da exordial; m) é necessaria a
inversao da sucumbéncia e a majoracao da verba honoraria. Requer o provimento do
recurso para que sejam julgados procedentes os pedidos formulados ou,
subsidiariamente, para que seja anulada a sentenga.

Contrarrazoes do recorrido as fls. 296/309, pelo
improvimento do recurso.

E o relatorio.

Fundamento e decido.

De inicio, rejeito a alegagdo de cerceamento de defesa
em razdo da ndo realizacdo de prova técnica pericial e da ndo apresentacdo da
foto/filmagem da contratacdo. Ressalta-se que o magistrado € o principal destinatario

Apelagdo Civel n° 1004192-48.2025.8.26.0077 - Voto n° 5.623 4



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

da prova e a ele compete determinar aquelas que entender necessarias e suficientes
para a formagdo de seu convencimento. Ademais, as provas requeridas devem ter
capacidade potencial de demonstrar o fato alegado, além se mostrarem
indispensaveis a solugdo da controvérsia, o que ndo ocorre no caso concreto,
conforme serd demonstrado adiante. Dessa forma, as provas requeridas pelo autor
ndo se mostravam relevantes para o deslinde da controvérsia, devendo ser observadas
as previsdes dos arts. 370, pardgrafo unico, e 464, § 1°, incisos I e II, do CPC. A
prova documental constante dos autos era suficiente ao julgamento antecipado. Nesse

sentido:

DIREITO CIVIL. APELACAO CIVEL. CONTRATO BANCARIO.
ACAO DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO
C/C REPARAGAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS.
EMPRESTIMO CONSIGNADO. ALEGACAO DE FRAUDE E
AUSENCIA DE CONTRATACAO. CERCEAMENTO DE DEFESA
AFASTADO. VALIDADE DA CONTRATACAO. SENTENGCA DE
IMPROCEDENCIA MANTIDA. RECURSO NAO PROVIDO. I.
Caso em Exame A parte autora alegou ter notado descontos em
seu beneficio decorrentes empréstimo consignado, junto ao
requerido, sem ter realizado ou permitido a contratagdo.
Requereu a declaragdo de inexigibilidade do contrato, devolugdo
em dobro dos valores descontados e indenizacdo por dano moral.
A sentenca julgou improcedentes os pedidos, reconhecendo a
validade da contratag¢do. 1I. Questdo em Discussdo 2. A questdo
em discussdo consiste na validade da contrata¢do do empréstimo
consignado, alegada como fraudulenta pela autora, que sustenta
cerceamento de defesa por ndo ter sido realizada pericia nas
filmagens do terminal de autoatendimento. Ill. Razdes de Decidir
3. A alegacdo de nulidade da sentenca por cerceamento de
defesa ndo se sustenta, pois a contratacdo foi realizada mediante
senha pessoal no terminal de autoatendimento, comprovada por
logs de contratacdo. 4. A instituicdo financeira demonstrou a
relacdo juridica e a transferéncia do valor para a conta da
autora, sendo desnecessdria_a producdo de prova pericial ou
juntada de filmagens. V. Dispositivo e Tese 5. Recurso
desprovido. Tese de julgamento: 1. A contratagdo por meio
eletronico com senha pessoal é valida e dispensa assinatura de
proprio punho. 2. A alegacdo de fraude sem indicios minimos
ndo_justifica dilacdo probatéria. (...) (TISP; Apelagdo Civel
1006401-08.2024.8.26.0438; Relator (a): Flavio Pinella Helaehil;
Orgao Julgador: Nucleo de Justica 4.0 em Segundo Grau — Turma
VI (Direito Privado 2); Foro de Penapolis - 2* Vara; Data do
Julgamento: 19/11/2025; Data de Registro: 19/11/2025);

ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO C/C
REPARACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS — Senten¢a
de improcedéncia — PRELIMINAR EM CONTRARRAZOES —
VIOLACAO AO PRINCIPIO DA DIALETICIDADE — Rejei¢do —

Apelagdo Civel n° 1004192-48.2025.8.26.0077 - Voto n° 5.623 5



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Irresignag¢do aos termos da sentenga apontada nas razdes do
apelo interposto possibilitando o contraditorio e, sobretudo, o
exercicio amplo e eficiente do efeito devolutivo conferido pelo
recurso a instancia recursal — Apelo da autora —
CERCEAMENTO DE DEFESA — Preliminar que se confunde com
o mérito e, com ele, sera dirimida — Dila¢do probatoria,
concernente a prova técnica, mediante pericia nas filmagens do
terminal eletronico, que se mostra desnecessdria e meramente
protelatoria — Prova documental constante dos autos suficiente
para o deslinde da controvérsia — Banco réu que comprovou a
contratagdo de renovagdo de empréstimo consignado, em terminal
de autoatendimento — Transferéncia do "troco" para a conta de
titularidade da autora, que estava com saldo negativo, seguido de
transferéncia via pix pela propria demandante — Recebimento e
transferéncia seguida do numeradrio ndo impugnado pela autora —
Auséncia de verossimilhanga das alega¢des exordiais —
Regularidade do negocio juridico — Observancia do disposto no
artigo 373, inciso I, do CPC — Descontos pertinentes —
Inexisténcia de ato ilicito — Indenizacdes indevidas — Sentenca
mantida, majorada a verba honordria para 15% do valor da
causa (Tema 1059 do STJ), observada a iseng¢do e suspensdo
decorrentes da gratuidade. PRELIMINARES REJEITADAS,
RECURSO NAO PROVIDO. (TISP; Apelagio Civel
1005618-16.2024.8.26.0438; Relator (a): Marcelo Ielo Amaro;
Orgio Julgador: 16* Camara de Direito Privado; Foro de Penapolis
- 3* Vara; Data do Julgamento: 11/06/2025; Data de Registro:
11/06/2025).

A propésito, na esteira da jurisprudéncia do C. Superior
Tribunal de Justica: “o juiz tem o poder-dever de julgar a lide antecipadamente, quando
constatar que o acervo documental é suficiente para nortear e instruir seu entendimento” (AgRg no
AREsp 177.142/SP, AgRg no AREsp 179.887/SP, AgRg no AREsp 359.998/SP).

Também ndo vinga a alegacdo autoral de que houve
violagdo ao principio da vedagdo a decisdo surpresa, pois o banco réu, em
atendimento ao disposto no art. 434, caput, do CPC, instruiu sua contestagdo com
toda a documentacdo pertinente a provar suas alegacdes, tendo sido oportunizado ao
autor manifestar-se em sua réplica sobre tais documentos, conforme previsto no art.
437, caput, do CPC.

Por fim, ndo ha falar em vicio de fundamentagdo, uma
vez que a 1. sentenga contém fundamentacao adequada ao caso, como preconiza o art.
489 do CPC, sendo certo que “ndo ¢ o érgdo julgador obrigado a rebater, um a um, todos os
argumentos trazidos pelas partes em defesa da tese que apresentaram’”, devendo apenas

~ . . I3 . \ ~ 9
“enfrentar a demanda, observando as questoes relevantes e imprescindiveis a sua resolu¢do” (REsp

n. 1.719.219/MG, relator Ministro Herman Benjamin, Segunda Turma, julgado em 19/4/2018, DJe de

23/5/2018).
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Assim, inexistindo afronta ao art. 93, IX, da
Constitui¢ao Federal, ndo ha falar em nulidade da sentenca.

No mais, preenchidos os requisitos de admissibilidade,
nao ha obice ao conhecimento da apelagdo interposta.

No mérito, o recurso ndo comporta acolhimento.

Inicialmente, cabe reconhecer que a hipotese tratada
nestes autos consiste em evidente relagdo consumo, de modo que a inversao do 6nus
da prova, em decorréncia da vulnerabilidade e hipossuficiéncia do consumidor frente
a capacidade técnica, fatica e economica do fornecedor ¢ de rigor, considerando o
entendimento firmado na Sumula 297 do C. STJ e que estdo presentes os requisitos
do artigo 6°, VIII, do Cédigo de Defesa do Consumidor. O autor ¢ destinatario final e
econdomico do servico prestado pela institui¢do financeira, ora fornecedora dos
Servigos.

Consoante se depreende dos autos, o autor alega que ao
consultar o extrato de seu beneficio previdencidrio constatou a existéncia de um
empréstimo consignado que afirma nao ter contratado (operagdao n. 805198209 - fls.
3 e 33). O banco réu, por sua vez, sustenta a regularidade da contratacao.

E em que pese a parte autora tenha negado a
contratacdao durante toda instru¢do processual, € certo que a instituicdo financeira ré
trouxe aos autos elementos mais que suficientes a comprovar a existéncia e
regularidade do negdcio juridico celebrado, desincumbindo-se de seu Onus

probatorio, conforme bem pontuado na r. sentencga (fl. 245):

Pois bem. Em andlise aos autos, nota-se que ndo hd
lastro probatorio minimo a demonstrar a ocorréncia de fraude.
Conforme se depreende pelos documentos carreados percebe-se
que a parte ré se desincumbiu do onus probatorio que lhe cabia,
posto que comprovou que o autor aderiu a renovacdio de
empréstimo consignado. (fls. 129/133).

Ademais, houve a disponibilizacdo dos valores a autora
(fls. 136), fato incontroverso.

E fato que as contratagbes realizadas através do
Terminal de Autoatendimento (TAA) e por meio digital ocorrem
mediante utilizagdo de dados e de senha eletronica pessoais,
intransferiveis do cliente, de onde se conclui que a requerida
satisfatoriamente comprovou a contrata¢do dos servigos pelo
autor.

Salienta-se que em tais casos ndo hd assinatura de
proprio punho do contratante no comprovante de solicitacdo de
empréstimo em razdo da operagdo se concretizar mediante
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verificacdo de assinatura digital, consubstanciada em senha e
dados pessoais cuja guarda cabe ao titular da conta.

Portanto, tendo a parte ré demonstrado a existéncia do
fato ensejador da operagdo impugnada pela autora, apresentando
nos autos comprova¢do capaz de atestar que o servi¢o discutido
foi regularmente contratado pela requerente, de rigor a
improcedéncia da demanda.

Com efeito, a contratagdo ocorreu via caixa eletronico ¢
consta do instrumento contratual que a autorizacdo se deu mediante insercao de
senha (fl. 131), tendo sido juntado aos autos também os logs da operacdao no terminal
de autoatendimento (fls. 132/133).

A contratagdo por meio eletrdnico ¢ prevista e
permitida pelo art. 3° inciso III, da Instru¢do Normativa INSS n. 28/2008. Nao
havendo vedagdo legal a contratagdo de empréstimo em caixa eletronico, inviavel a
exigéncia de exibicdo do instrumento contratual com assinatura fisica, pois inexiste
assinatura propriamente dita em tais contrata¢des, existindo apenas a autenticagdo da
transacao.

Trata-se, portanto, de meio de contratacdo valido, que,
por si sO, nao presume a ocorréncia de fraude, sobretudo porque o autor ndo
comprovou eventual extravio do seu cartdo magnético, de sua senha pessoal ou do
documento pessoal que acompanha a contratagao.

Além disso, embora o requerente negue o recebimento
de qualquer quantia (fls. 178/179), verifica-se dos autos que o valor contrato foi
depositado na mesma conta corrente em que ele recebe seu beneficio previdenciario,
mantida junto ao Banco Mercantil, credor originario da operagao (fls. 29 e 136).
Assim, por se tratar de prova inserida em sua esfera de disponibilidade, competia-lhe
apresentar o extrato bancario do periodo da contratacdo, para demonstrar eventual
auséncia do crédito. Nao tendo se desincumbido de tal 6nus e inexistindo nos autos
qualquer elemento apto a infirmar a autenticidade do extrato bancario acostado pelo
banco réu, presume-se o efetivo recebimento do montante.

Nesse mesmo sentido ja decidiu esta Turma Recursal e

este E. Tribunal de Justiga:

DIREITO DO CONSUMIDOR E PROCESSUAL CIVIL.
APELACAO CIVEL. EMPRESTIMO CONSIGNADO

Apelagdo Civel n° 1004192-48.2025.8.26.0077 - Voto n° 5.623 8



PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

CONTRATADO VIA TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO.
VALIDADE DA CONTRATACA~O COMPROVADA POR
DOCUMENTOS. USO DE CARTAO MAGNETICO E SENHA
PESSOAL. CERCEAMENTO DE DEFESA INEXISTENTE.
IMPROCEDENCIA DOS PEDIDOS. RECURSO DESPROVIDO.
1. CASO EM EXAME Apelagdo interposta pelo autor contra
sentenca que julgou improcedentes os pedidos de declaragdo de
inexisténcia de contrato, repeti¢do de indébito e indeniza¢do por
danos morais. O autor alegou ndo ter celebrado contrato de
empréstimo consignado junto ao réu. Requereu a producio de
prova suplementar (pericia em gravacoes do terminal de
autoatendimento e apresentacdo de imagens) e argumentou que
os documentos apresentados pela requerida ndo observaram o
contraditorio e ampla defesa. 1. QUESTAO EM DISCUSSAO Ha
duas questées centrais em discussdo: (i) verificar se houve
cerceamento de defesa pela auséncia de produc¢do de prova
suplementar e pela consideragdo dos documentos juntados pelo
réu, (ii) determinar se o contrato de empréstimo consignado,
supostamente celebrado via terminal de autoatendimento, é valido
e regular. Ill. RAZOES DE DECIDIR Nio houve cerceamento de
defesa. O julgamento antecipado da lide é legitimo quando os
elementos probatorios constantes nos autos sdo suficientes para
a solugdo do litigio, conforme art. 370, pardgrafo unico, do CPC.
A pericia solicitada seria desnecessaria, pois os documentos
apresentados pelo réu (fls. 176/181) demonstram de forma
inequivoca a regularidade da contratagdo. Além disso, o autor
teve oportunidade de impugnar os documentos apresentados,
respeitando-se o contraditorio e ampla defesa. A relagdo
contratual estabelecida entre as partes é regida pelo Codigo de
Defesa do Consumidor (Sumula 297 do STJ). Contudo, a
aplicacio do CDC ndo exime o consumidor de sua
responsabilidade pela utiliza¢do de senha pessoal e intransferivel,
bem como pela guarda de seu cartdo magnético. Os documentos
de fls. 176/181 comprovam a contratacio do empréstimo por
meio de terminal de autoatendimento, com a utilizacdo de cartio
magnético e senha pessoal do autor. O valor contratado foi
depositado na conta do autor, e as parcelas foram regularmente
descontadas, sem qualquer manifestacdo de contestacio por
parte do consumidor durante anos. Esses elementos afastam
qualquer alegacdo de fraude ou vicio de consentimento. Ndo hd
qualquer indicio de falha na prestacdo de servicos pela
instituicdo financeira ou de prdtica fraudulenta, sendo as
cobrancas decorrentes do exercicio regular de direito do credor,
conforme art. 188, I, do Codigo Civil. A improcedéncia dos
pedidos é medida que se impéde, considerando a validade do
contrato e a auséncia de elementos que desabonem a conduta do
banco réu. IV. DISPOSITIVO E TESE Recurso desprovido. Tese
de julgamento: O julgamento antecipado da lide ¢é legitimo
quando os elementos constantes dos autos sdo suficientes para a
formag¢do do convencimento do magistrado, inexistindo
cerceamento de defesa. A contratagdo de empréstimo por meio de
terminal de autoatendimento ¢é valida quando comprovada a
utilizagdo de senha pessoal e cartdo magnético do contratante,
sendo de responsabilidade do consumidor a guarda desses dados.
A inversdo do onus da prova no ambito do CDC ndo exime o
consumidor de apresentar indicios minimos de irregularidade na
relagdo contratual. Dispositivos relevantes citados: CDC, art. 6°,
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VIII; CC, art. 188, I; CPC, arts. 139, Il e IlI, 370, pardagrafo
unico, e 85, § 11. Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Sumula n°
297. TJSP, Apelagcdo Civel n° 1023437-62.2023.8.26.0482, Rel.
Domingos de Siqueira Frascino, j. 22/11/2024. TJSP, Apelagdo
Civel n° 1022809-65.2023.8.26.0032, Rel. Mara Trippo Kimura, j.
22/11/2024. (TJSP; Apelagao Civel 1025556-85.2023.8.26.0032;
Relator (a): PAULO SERGIO MANGERONA; Orgio Julgador:
Nucleo de Justica 4.0 em Segundo Grau — Turma IV (Direito
Privado 2); Foro de Aragatuba - 1* Vara Civel; Data do
Julgamento: 20/02/2025; Data de Registro: 25/02/2025);

APELACAO.  CONTRATO  BANCARIO.  EMPRESTIMO
CONSIGNADO. DECLARATORIA DE NULIDADE COM
PEDIDO DE DEVOLUCAO DOS VALORES DESCONTADOS E
DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. PROCEDENCIA
PARCIAL PARA DECLARAR A NULIDADE, DETERMINAR A
DEVOLUCAO, EM DOBRO, DOS DESCONTOS. DANOS
MORAIS ARBITRADOS EM R$ 3.000,00 1. OBJETO
RECURSAL: Alegagcdo de que a autora foi ludibriada ao
contratar cartdo de crédito "consignado”. Senten¢a de parcial
procedéncia. Apelo da ré, alegando regularidade da contratagdo.
Apelo da autora, requerendo a majoragdo da indenizagdo por
danos  morais. 2. VALIDADE DA CONTRATACAO.
Configurada. Empréstimo consignado efetuado por meio de
terminal eletronico de autoatendimento, mediante senha pessoal.
Caso em que o banco comprova a regularidade da contratacio
questionada, com informacéoes claras sobre a natureza da
operagcdo contratada. Apresentacdo dos "logs" do sistema,
demonstrando a validade das transacées impugnadas. 3.
RECURSO DO BANCO PROVIDO. DESPROVIMENTO DO
APELO DA AUTORA. (TJSP, Apelagdo Civel:
1007012-49.2022.8.26.0302, 17* Camara de Direito Privado,
Relator: Luis H. B. Franz¢, Data de Julgamento: 30/11/2023, Data
de Publicagdo: 30/11/2023).

Dessa forma, ndo ha como acolher a tese do autor de
que a contratacdo ocorreu a sua revelia, uma vez que tal alegagdo ndo encontra
respaldo nos demais elementos constantes dos autos. Nao ha qualquer indicio de
fraude ou irregularidade na celebracdo do contrato, tampouco se vislumbra qual
vantagem indevida teria sido auferida por suposto fraudador, considerando que o
unico beneficiario dos valores oriundos do empréstimo foi o proprio apelante.

Nesse contexto, observada as particularidades do caso
concreto, afasta-se a incidéncia do Tema Repetitivo 1061 e a necessidade de
produgdo de prova técnica pericial, uma vez que a situagdo em exame se distingue do
entendimento consolidado pelo C. STJ. Isso porque, diante do farto conjunto
probatorio apresentado e da inconsisténcia da narrativa autoral, ndo subsiste davida
razoavel quanto a regularidade da contratagdo formalizada em terminal de
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autoatendimento, aplicando-se a hipdtese o disposto no artigo 464, § 1°, incisos I e I,
do CPC: “§ 1° O juiz indeferira a pericia quando: I - a prova do fato ndo depender de
conhecimento especial de técnico; II - for desnecessiria em vista de outras provas produzidas’;
sendo desnecessaria a produgdo de outras provas.

Com efeito, o requerente, em sua réplica a contestacao,
impugnou genericamente os documentos apresentados pela institui¢do financeira,
sem apontar, de forma especifica, quaisquer inconsisténcias que justificassem a
dilacdo probatodria pretendida. E a impugnagdo genérica, como se sabe, ndo pode ser
admitida, sendo exigida argumentagdo especifica, nos termos do art. 436, paragrafo
unico, do CPC.

Demais disso, convém esclarecer que eventual auséncia
de notificagdo da cessdo de crédito ao consumidor, por si s6, ndo torna irregular o
negocio celebrado entre o Banco Mercantil e o banco réu, uma vez que a cessdo nao
exige anuéncia do devedor, servindo a notificagdo prevista no art. 290 do Codigo
Civil apenas para evitar pagamento ao credor origindrio, 0 que nido ocorreu no
presente caso pela propria natureza do crédito consignado. E em que pese a
instituicdo financeira ndo tenha juntado o instrumento da cessdo, o histérico de
empréstimo consignado apresentado pela parte autora comprova transferéncia de
titularidade do crédito do Banco Mercantil, cujo cédigo de identificacdo é 389, ao

banco réu (fl. 33). Nesse mesmo sentido:

APELACAO CIVEL. Empréstimo consignado. A¢do declaratoria
cumulada com condenatoria. Sentenca de improcedéncia.
Apelacao do consumidor. Contrato comprovadamente celebrado
entre consumidor e terceiro. Crédito cedido por terceiro ao banco
réu. Auséncia de termo da cessdo. Certidido do INSS prova
suficientemente migracdo do contrato do terceiro para banco
réu. Cessdo independe de autorizacdo do devedor. Notificacdo do
devedor exigida para que saiba a quem pagar. Formalidade
dispensdavel no caso de descontos efetuados pelo INSS. Descontos
validos. Multa por litigancia de ma-fe. Origem da divida
impugnada facilmente verificavel em certiddo do INSS juntada
pela propria parte autora. Altera¢do da verdade dos fatos. Multa
corretamente aplicada. Senten¢a mantida. Recurso do consumidor
ndo provido. (TJSP; Apelacdo Civel 1005246-49.2024.8.26.0541;
Relator (a): Ricardo Pereira Junior; Orgdo Julgador: Nucleo de
Justica 4.0 em Segundo Grau — Turma V (Direito Privado 2); Foro
de Santa Fé do Sul - 3* Vara; Data do Julgamento: 29/07/2025;
Data de Registro: 29/07/2025).
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Nessas circunstancias, ¢ considerando ainda o enorme
lapso temporal entre o inicio dos descontos (06/2022) e o ajuizamento da acdo
(05/2025), quando o contrato ja havia sido excluido do beneficio previdenciario do
autor ha quase dois anos (06/2023 — fl. 33), conclui-se pela regularidade da
contratacdo impugnada, ndo havendo fundamento para se acolher a pretendida de
declaracdo de inexisténcia de relacdo juridica entre as partes, nem para determinar a
devolugdo dos valores descontados do beneficio previdenciario da parte autora ou
condenar a instituicdo requerida ao pagamento de indenizagdo por danos morais.

Ante 0 exposto, nego provimento ao recurso.

Por consequéncia, nos termos do artigo 85, § 11, do
Codigo de Processo Civil, majoro os honorarios advocaticios sucumbenciais para R$
1.200,00 — observada a gratuidade concedida ao autor (fl. 79).

Atentem as partes para o detalhe de que a oposicao de
embargos de declaracdo fora das hipdteses legais e/ou com efeitos infringentes dara
ensejo a imposicdo da multa prevista pelo artigo 1026, § 2°, do CPC.

Considera-se  prequestionada toda a  matéria
constitucional e infraconstitucional discutida, evitando-se, com isso, oposi¢do de
embargos de declaracdo para este fim (Stimulas n° 211 do Superior Tribunal de

Justiga e n° 282 do Supremo Tribunal Federal).

ROSANA SANTISO
RELATORA
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