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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo Civel n°
1003195-53.2025.8.26.0081, da Comarca de Adamantina, em que ¢é
apelante PAGSEGURO INTERNET INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A,,
sdo apelados ANGELA APARECIDA URBANJOS TAKASHIMA e SEDANO
& URBANJOS LTDA - ME.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da Nucleo de Justica
4.0 em Segundo Grau — Turma VIl (Direito Privado 2) do Tribunal de Justica
de S&o Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram provimento parcial ao
recurso, nos termos que constarao do acérdao. V. U., de conformidade
com o voto do relator, que integra este acérdéo.

O julgamento teve a participagcéo dos Desembargadores ROBERTO
MAIA (Presidente sem voto), MONICA SOARES MACHADO E LUIZ
FERNANDO CARDOSO DAL POZ.

Séo Paulo, 24 de margo de 2026.
THOMAZ CARVALHAES FERREIRA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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APELAGAO CIVEL: 1003195-53.2025.8.26.0081

RECORRENTE: PAGSEGURO INTERNET INSTITUIGAO DE PAGAMENTO S/A
RECORRIDO(A): SEDANO URBANJOS LTDA e ANGELA APARECIDA URBANJOS
TAKASHIMA

COMARCA DE ORIGEM: 22 VARA DA COMARCA DE ADAMANTINA

JUIZ DE 12 GRAU: DR. CARLOS GUSTAVO URQUIZA SCARAZZATO

VOTO N° 620

APELAGAO. DIREITO DO CONSUMIDOR. "GOLPE DO FALSO
FUNCIONARIO". RECONHECIMENTO DE CULPA
CONCORRENTE DA PARTE AUTORA. REPARTIGAO
PROPORCIONAL DO PREJUIZO. ALTERAGAO DO VALOR DA
CONDENAGAO DE OFIiCIO. RECURSO PARCIALMENTE
PROVIDO.

I. CASO EM EXAME.

Trata-se de recurso de apelagdao interposto pela parte ré
contra sentenga que a condenou ao ressarcimento de R$
38.203,37 por danos materiais, decorrentes de fraude.
Sustenta a auséncia de falha na prestagdo do servicgo,
requerendo a improcedéncia da demanda.

Il. QUESTAO EM DISCUSSAO.

Consiste em analisar (i) a aplicabilidade do Cédigo de Defesa
do Consumidor a relagdo contratual; (ii) a responsabilidade da
instituicdo de pagamento pelos danos materiais decorrentes
de fraude; (iii) a existéncia de culpa concorrente entre as
partes.

lll. RAZOES DE DECIDIR.

A relagdo é de consumo, aplicando-se o CDC, que permite a
inversao do 6nus da prova em favor da parte hipossuficiente.
Configura-se falha na prestagao do servigo pela apelante, que
ndo adotou mecanismos eficazes de monitoramento de
transacgoes atipicas. A culpa concorrente é reconhecida, pois
a parte autora colaborou ativamente com a fraude, aderindo
as instrugées do fraudador sem ressalvas. De oficio é
corrigido o montante efetivamente devido, o qual nido se
coaduna com aquele indicado na inicial e adotado na
sentenga recorrida, sob pena de enriquecimento indevido
vedado pelo ordenamento juridico.

IV. DISPOSITIVO E TESE.

Recurso parcialmente provido. A condenagdao por danos
materiais é reduzida para R$ 9.666,95, reconhecendo-se a
culpa concorrente.

Teses de julgamento: 1. A relagdo de consumo nao é afastada
pela finalidade produtiva do servico contratado. 2. A
instituicdo financeira tem responsabilidade objetiva por
fraudes em operagbes bancarias. 3. Configurada culpa
concorrente do consumidor que colabora ativamente com a
fraude, impondo reparticao proporcional do prejuizo. 4. Cabe
a Turma Julgadora corrigir de oficio a exatiddo monetaria do
prejuizo em conformidade ao montante efetivamente devido.
Legislagdo Citada: CDC, art. 6° inciso VIIl; art. 14; CC, arts.
944, 945; Lei n° 14.905/2024; Sumula 43/STJ, Sumula 479/STJ.
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Jurisprudéncia Citada:

REsp n. 2.222.059/SP, rel. Min. Ricardo Villas Bbéas Cueva,
Terceira Turma, julgado em 7/10/2025.

AREsp n. 2.981.189/DF, rel. Min. Raul Araujo, Quarta Turma,
julgado em 13/10/2025.

AREsp n. 2.902.528/SP, rel. Min. Daniela Teixeira, Terceira
Turma, julgado em 22/9/2025.

VISTOS.

| - RELATORIO.

Trata-se de recurso de apelacdo interposto pela ré
contra sentengca que julgou parcialmente procedentes os pedidos,
condenando-a ao ressarcimento integral de R$ 38.203,37 a titulo de danos
materiais em favor da parte autora, cujo relatério adoto.

A sentenca afastou as excludentes de
responsabilidade e condenou a apelante ao ressarcimento integral,
fundamentando que os fraudadores portavam uniformes da instituicdo
financeira e detinham informacdes sigilosas da relagdo contratual, de modo
que nao se poderia exigir cautela das apeladas. Por outro lado, entendeu
pela improcedéncia do pedido de indenizagdo por danos morais.

Inconformada, sustenta a apelante, em sintese: (i)
inaplicabilidade do Codigo de Defesa do Consumidor, por se tratar de
relacdo comercial de insumo e ndo de consumo; (ii) inexisténcia de falha na
prestacdo do servigo, argumentando que as transagdes foram realizadas
mediante acesso pessoal ao aplicativo, com digitacdo de senha sigilosa e
intransferivel; (iii) caracterizagdo de fato de terceiro somado a culpa
exclusiva da vitima, que teria cedido seus dados de acesso por meio de
engenharia social (phishing); (iv) auséncia de alteracdo de senha ou
processo de retokenizagdo antes da realizacdo das transferéncias
contestadas; (v) inaplicabilidade da Sumula 479/STJ, sob o argumento de
que o PagSeguro ¢ instituicdo de pagamento e nao instituigcdo financeira; (vi)
validade das operagdes, por terem sido autenticadas mediante digitagcao de
senha pessoal, cuja guarda seria de exclusiva responsabilidade do titular.

Requer a reforma da sentenga para que sejam
julgados improcedentes os pedidos formulados na inicial.
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Foram apresentadas contrarrazées pela parte recorrida
(pags. 145/150), requerendo o desprovimento do recurso, sustentando: (i) a
sentengca deve ser mantida na integra, destacando que o golpe foi
perpetrado por falsos prepostos uniformizados que detinham informacgdes
restritas; (ii)) houve falha na prestagcdo do servigo, consubstanciada no
descumprimento do dever de proteger a segurangca dos dados do
consumidor; (iii) o CDC é aplicavel por for¢a da teoria finalista mitigada; (iv)
a Sumula 479 do STJ é perfeitamente aplicavel ao caso, pois o
entendimento dos tribunais tem se consolidado no sentido de que a sua
l6gica se estende as instituicdes de pagamento; (v) auséncia de protocolo
de seguranga adequado, permitindo que fraudador acessasse facilmente o
sistema mediante cédigo QR.

E o relatério do essencial.

Il - VOTO.

Preenchidos os requisitos de admissibilidade, deve ser
conhecida a apelagao.

O recurso comporta parcial provimento.

A parte coautora € pessoa juridica que explora a
atividade de comércio varejista, constituida sob a forma de sociedade
limitada e utiliza os servigos de credenciamento de meios de pagamento da
parte apelante como instrumento para o exercicio de sua atividade
econbmica, sem ostentar a condicdo de destinataria final fatica ou
econdmica da prestacéo.

O Cddigo de Defesa do Consumidor ndo exclui da
protegdo consumerista a pessoa juridica que contrata servicos com
finalidade produtiva, desde que verificada a vulnerabilidade concreta no
caso em exame.

A relagdo no caso ndo deixa de ser de consumo pelo
fato de néo ser a parte autora destinataria final e direta da prestagcdo de

servigo. A proposito, confira-se a doutrina de Luiz Antonio Rizzato Nunes:
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O CDC “.. regula também situagcbes em que haja 'destinatario final” que
adquire produto ou servico com finalidade de producdo de outros
produtos ou servicos, desde que o produto ou servigo, uma vez
adquiridos, sejam oferecidos regularmente no mercado de consumo,
independentemente do uso e destino que o adquirente lhes vai dar”
(“Comentarios ao Codigo de Defesa do Consumidor”, Saraiva, 2000, p.

87).

Basta considerar que o proprio CDC contempla a
hipétese de consumidor-pessoa juridica (art. 51, inciso |) e qualifica como
consumidores todas as vitimas de determinados eventos (art. 17), o que
reforga a interpretacdo extensiva do conceito de consumidor para abarcar
situacdes como a dos autos.

Trata-se de relagdo juridica sujeita ao Cddigo do
Consumidor (CDC), que prevé a possibilidade de inversdgo do 6nus
probatério em favor da parte hipossuficiente ou quando se verificar a
verossimilhanca das suas alegacgdes (art. 6°, inciso VIII).

Neste sentido, confira-se orientagao doutrinaria:
“1- S6 se pode falar de inversdao do 6nus da prova quando o juiz esta
decidindo o processo e apds aplicar as regras de valoragao das provas. 2-
A inversdo do 6nus da prova é regra de julgamento, e ndo regra de
prova.3- E equivocado o entendimento de que a inversdo do énus da
prova se aplica quando a prova esta sendo colhida. 4- Defende-se a tese
de que é desnecessdrio aviso prévio ao fornecedor de produtos e
servicos de que podera haver ou havera “inversdao do é6nus da prova” e,
portanto, ndo ha falar-se em momento de tal aviso ou mesmo da
ocorréncia de eventual ferida ao principio constitucional da ampla defesa.
5- Na verdade, ha um problema seméntico. Nao se trata, na verdade, de
“inversao do énus da prova”, ja que nada é invertido, em termos da prova.
O que se da é que, no momento de julgar, o magistrado esta autorizado,
como ultimo recurso, a “inverter a regra comum de distribuicdo do énus
da prova” (MONNERAT, Carlos Fonseca. “Ciéncia as partes sobre
ainversdo do 6nus da prova”, in Cadernos Juridicos n° 24, novembro-

dezembro/2004. Escola Paulista da Magistratura: Sao Paulo, p. 101-110).
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Inverte-se o Onus da prova em prol da parte
tecnicamente mais fragil da relagcao contratual e de consumo.

A controvérsia diz respeito a responsabilidade da
instituicdo de pagamento apelante pelos danos materiais decorrentes de
fraude perpetrada mediante contato telefénico, seguido de escaneamento
de cddigo QR, resultando em antecipacdes de recebiveis e transferéncia
PIX nao autorizadas, bem como a analise da participacdo das vitimas na
consumacao do evento danoso.

A apelante sustenta inexistir falha na prestacdo do
servigco, argumentando que as transagdes foram realizadas mediante
acesso legitimo a conta, com digitacdo de senha pessoal e que o caso
configura fato de terceiro ou culpa exclusiva da vitima.

A parte autora alegou na peticéo inicial que dias antes
do golpe dois individuos compareceram ao estabelecimento comercial
uniformizados como prepostos da apelante. Narrou que eles detinham
informacdes especificas sobre a relagdo contratual (como CNPJ e
enderego) e que o colaborador Jodo Gabriel faria contato posterior para
tratar da lentiddo na maquina, objeto de reclamacéo feita pela parte autora
naquela ocasido. Posteriormente, o suposto colaborador a contatou por
telefone, anunciando reajustes altissimos nas taxas. Apos questionamento,
ofereceu uma suposta promogdo de taxas, encaminhando codigo QR,
momento em que a conta foi acessada, sendo realizada a antecipagéao de
recebiveis e transferéncia PIX totalizando R$ 38.203,37.

Merece destaque a circunstancia de que o boletim de
ocorréncia (pags. 18/20), documento contemporaneo ao evento, narra que
dois individuos compareceram ao estabelecimento dizendo ser
representantes da ré, sem descrever elementos visuais objetivos que
conferissem aparéncia oficial a abordagem (como uniformes ou crachas);
ainda que se convenga da afirmativa da parte autora narrada na inicial, nota-
se que o golpe efetivamente foi perpetrado via ligacao telefénica, bem como
que ela propria ja suspeitou da fraude durante a ligagdo, conforme se extrai
da narrativa do B.O.:
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"Na sequéncia, o individuo enviou um QR Code para a
Socia Aurora, afirmando que seria apenas para demonstrar as novas taxas
oferecidas. Confiando na informacéo, Aurora escaneou o QR Code com seu
celular. Apds isso, o suposto funcionario instruiu que ela realizasse um Pix

no valor de R$ 2.000,00 para a propria empresa, 0 que causou estranheza a

vitima, que imediatamente suspeitou do golpe e desligou o telefone" (pag.
19).

Embora a abordagem presencial prévia tenha gerado
confianga na parte autora de que o contato telefébnico era legitimo, a
conduta encontra-se dissociada do padrao de diligéncia razoavelmente
esperado, independentemente das vestimentas que os supostos prepostos
apresentavam: ao receber telefonema de pessoa identificada apenas por
voz como representante da ré e ao escanear cédigo QR encaminhado por
esse interlocutor sem verificagdo prévia nos canais oficiais da instituicao, a
parte autora contribuiu de forma determinante para o sucesso do golpe.

Ademais, conforme prépria narrativa autoral, o contato
seria a titulo de lentiddo na maquina e néo para tratar da atualizacdo das
taxas da maquininha, tema completamente distinto daquele anunciado na
visita presencial, de modo que a incoeréncia entre o pretexto inicial e o
conteudo efetivo da abordagem deveria ter suscitado imediata desconfianca
na parte recorrida.

O fato do fraudador deter informacdées como CNPJ e
enderego nao é suficiente, por si sO, para afastar a cautela exigivel, pois tais
dados sdo amplamente acessiveis em fontes publicas.

Ndo se demonstrou, com a robustez probatédria
necessaria, que as informagcdes em posse dos fraudadores eram de
natureza estritamente interna e obtidas mediante falha de seguranca da
apelante.

A circunstancia do golpe ter sido perpetrado mediante
engenharia social, valendo-se de informagdes facilmente adquiridas e da
adesdo voluntaria das vitimas as instrugcbes telefonicas, impde o
reconhecimento de culpa concorrente.
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Por outro lado, a parte apelante ndo comprovou que
adotou mecanismos eficazes de monitoramento de transagdes atipicas.

O extrato (pags. 84/102) juntado pela instituicdo
apelante demonstra que a conta da parte autora n&o possuia
movimentagdes rotineiras, menos ainda envios de PIX para terceiros nao
cadastrados, a evidenciar que a movimentacdo vultosa no dia dos fatos
(antecipagdo de recebiveis de R$ 18.819,37 e PIX de R$ 19.384,00 para
destinatario desconhecido) era incompativel com o histérico da cliente.

Constituia dever contratual e legal da apelante acionar
0s mecanismos eletrénicos de seguranga diante de operagdes destoantes
do perfil do cliente, o que nado fez, ndo sendo o argumento de que houve
acesso regular mediante login e senha suficiente para afastar a parcela de
sua responsabilidade.

Configura-se, assim, falha na prestagcao do servigo e
fortuito interno, nos termos do art. 14 do CDC e da Sumula 479/STJ,
aplicavel as instituicdes de pagamento:

"Toda a compreensdo que esta Corte Superior ja firmou no tocante as
obrigagcbes impostas as instituicbes bancarias, inclusive no que se refere
a incidéncia do Cédigo de Defesa do Consumidor (Sumula n° 297/STJ), é
inteiramente aplicavel as instituicbes de pagamento, as quais também é
atribuido o dever de processar com segurangca as transagées dos
usuarios finais, por expressa disposi¢cao do art. 7° da Lei n° 12.865/2013."

(REsp n. 2.222.059/SP, relator Ministro Ricardo Villas Béas Cueva, Terceira
Turma, julgado em 7/10/2025, DJEN de 13/10/2025)

Nesse contexto, tem-se evidenciada a culpa

concorrente. Extrai-se do Cédigo Civil:
Art. 945 - Se a vitima tiver concorrido culposamente para o evento
danoso, a sua indenizagao sera fixada tendo-se em conta a gravidade de

sua culpa em confronto com a do autor do dano.

A teoria da culpa concorrente incide em situagcdes em
que o autor e a vitima contribuem para o evento danoso, resultando na
responsabilidade compartilhada pelo prejuizo. Neste caso, a vitima, ao
concorrer para o dano, tem sua indenizagao reduzida proporcionalmente a

gravidade de sua culpa.
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No tocante ao tema da compatibilidade entre
responsabilidade objetiva e culpa concorrente, aplica-se a “teoria do risco
concorrente”, conforme leciona Flavio Tartuce', indicando que os artigos
944 e 945 do Cddigo Civil aplicam-se tanto aos casos de responsabilidade
subjetiva quanto objetiva, entendimento também referendado nas Jornadas
de Direito Civil:

Enunciado 459: “A conduta da vitima pode ser fator atenuante do nexo de

causalidade na responsabilidade civil objetiva”.
Asseverou 0 mesmo jurista que a culpa concorrente e
o fato concorrente da vitima s&do aceitos como atenuantes do nexo de
causalidade, conduzindo a reducdo equitativa da indenizagdo em outras
hipéteses de responsabilidade objetiva. Nesse contexto: “Primus, a questao
da atribuicdo da responsabilidade sem culpa ndo se confunde com a fixagédo
do quantum debeatur, uma vez que os momentos juridicos sdo distintos.
Secundus, se nas hipoteses de responsabilidade objetiva é possivel alegar
a culpa exclusiva da vitima para afastar o dever de indenizar, também é
viavel invocar a culpa ou o risco concorrente para atenua-lo. Tercius, a
questdo envolve a amplitude do nexo de causalidade, que pode ser

diminuido de acordo com a causalidade adequada.”
O STJ vem aplicando a teoria do risco concorrente em

casos envolvendo a responsabilidade objetiva fundada no CDC:
BANCARIO. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO DECLARATORIA
C/C INDENIZATORIA. FRAUDE BANCARIA. CULPA CONCORRENTE DA
VITIMA. REVISAO DE FATOS E PROVAS. VEDAGAO. SUMULA 7/STJ.
DANO MORAL NAO CARACTERIZADO. AGRAVO CONHECIDO. RECURSO
ESPECIAL NAO CONHECIDO. 1. No caso, a Corte de origem concluiu que,

ainda que se considerasse a falha na prestacdo dos servicos da

instituicao financeira por nao identificar que a movimentacdo bancaria era

incompativel com o padrdao da agravante, ha que se considerar que a

autora aqiu de forma descuidada ao sequir as orientacoes do suposto

preposto da instituicao financeira, contribuindo para a ocorréncia do

evento danoso.

" TARTUCE, Flavio. Responsabilidade Civil - 62 Edigdo 2024. 6. ed. Rio de Janeiro: Forense,
2024. E-book. p.250-268. ISBN 9788530995492. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788530995492/. Acesso em: 23 jan. 2025.

Apelagao Civel n° 1003195-53.2025.8.26.0081 -Voto n°® 620 9



— PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

A pretensao de alterar o entendimento ora transcrito, considerando as
circunstancias do caso concreto, demandaria o revolvimento da matéria
fatico-probatéria, inviavel em recurso especial, nos termos da Sumula
7/STJ. 2. Em relagdo ao dano moral, "a jurisprudéncia do STJ estabelece
que a fraude bancaria, por si s6, ndo é suficiente para caracterizar o dano
moral, sendo necessaria a existéncia de circunstancias agravantes” (Agint
no AREsp 2.703.497/SC, Relatora Ministra DANIELA TEIXEIRA, Terceira
Turma, julgado em 19/5/2025, DJEN de 26/5/2025). 3. O Tribunal a quo
considerou ausente qualquer circunstancia agravante que caracterizasse
o dano moral, ndo tendo ocorrido nenhuma lesdo que repercuta na esfera
dos direitos da personalidade. Rever essa conclusao esbarra no 6bice da
Sumula 7/STJ. 4. Agravo conhecido para ndo conhecer do recurso
especial. (AREsp n. 2.981.189/DF, relator Ministro Raul Araujo, Quarta
Turma, julgado em 13/10/2025, DJEN de 20/10/2025)

DIREITO CIVIL. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE
CIVIL DE INSTITUIGAO FINANCEIRA. FRAUDE BANCARIA.
RECONHECIMENTO DE CULPA CONCORRENTE ENTRE CONSUMIDOR E
INSTITUICAO FINANCEIRA. REEXAME DE PROVAS. SUMULA 7 DO STJ.
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL CONHECIDO PARA NAO CONHECER
DO RECURSO ESPECIAL. I. Caso em exame 1. Agravo em recurso
especial interposto contra decisdao que inadmitiu recurso especial com
fundamento no art. 105, inciso lll, alineas "a" e "c", da Constituicdo

Federal. 2. O Tribunal de origem reconheceu que a autora foi vitima de

fraude bancdria, mas concluiu pela existéncia de culpa concorrente, ao

considerar que houve falha da instituicdo financeira na seguranca do

sistema, bem como conduta imprudente da consumidora no fornecimento

de dados sensiveis. Il. Questdo em discussdo 3. A controvérsia gira em

torno da possibilidade de afastar a conclusdo do acodrdio recorrido
quanto a existéncia de culpa concorrente e de se reconhecer a
responsabilidade exclusiva da instituicao financeira pelos danos sofridos

pela recorrente. Illl. Razées de decidir 4. A responsabilidade civil das

instituicées financeiras, nas relacées de consumo, é objetiva, podendo

ser atenuada pela comprovacdo de culpa concorrente do consumidor. 5.

O acordao recorrido, com base nas provas dos autos, concluiu pela
distribuicdo de responsabilidade entre as partes, afastando a reparagao

integral dos danos.
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6. O reexame dos elementos faticos que embasaram tal entendimento é
vedado em sede de recurso especial, nos termos da Sumula 7 do STJ. IV.
Dispositivo 7. Agravo em recurso especial conhecido para ndo conhecer
do recurso especial. (AREsp n. 2.902.528/SP, relatora Ministra Daniela
Teixeira, Terceira Turma, julgado em 22/9/2025, DJEN de 25/9/2025)

Acrescenta-se que, caracterizada a culpa concorrente,
nao ha que se falar em julgamento extra petita, pois houve a formulagao de
pretensdo de reconhecimento de culpa exclusiva do polo ativo pela parte
contraria, de modo que a reforma parcial nao extrapola os limites da
demanda, afinal, “quem pode o mais, pode o menos” (AgRgno Ag n°
611.510/RS, 32 T., rel. Min. Castro Filho, j. em 15.2.2005).

Configurada a culpa concorrente em igual proporgéo
entre as partes (50%), a apelante por falhar nos mecanismos de detecgao
de movimentacgao atipica e a apelada por aderir sem cautela as instrucdes
de fraudador, a indenizagdo por danos materiais deve ser reduzida a

metade.

DA CORREGAO DE OFIiCIO DO VALOR DA
CONDENACAO

Verifica-se da analise dos extratos (pags. 90/94) que o
prejuizo efetivo corresponde, na realidade, ao valor da transferéncia PIX de
R$ 19.384,00, subtraindo-se o montante recuperado apds acionamento do
Mecanismo Especial de Devolugdo (R$ 50,13).

Na movimentacdo do dia 18/06/2025 ha antecipacao
de crédito cujo somatério dos langamentos de recebiveis de cartdo totaliza
R$ 18.819,37 e PIX em favor de Victor Gabriel Cerqueira Vitor (R$
19.384,00).

Embora os valores individuais estejam corretos no
extrato, ha um detalhe sobre a soma total de R$ 38.203,37 mencionada na
peticdo inicial: o valor de R$ 18.819,37 refere-se a entrada (crédito) de
dinheiro na conta; a importancia de R$ 19.384,00 refere-se a saida (débito)
via PIX.
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O extrato demonstra que a antecipagcdo de R$
18.819,37 (somada ao saldo anterior e a outros créditos) foi o que proveu os
fundos para a realizagdo do PIX de R$ 19.384,00.

Portanto, somar a antecipacdo (entrada) com o Pix
(saida) para chegar a R$ 38.203,37 representa dupla contagem, ja que o

dinheiro antecipado foi justamente o dinheiro transferido.

A corroborar a afirmativa, o saldo anterior era de R$
51,59 (pag. 90) e apos todas as movimentagdes, finalizou em R$ 19,65 no
mesmo dia 18/06/2025 (pag. 94).

Ademais, houve devolucao via MED no dia 25/06/2025
da importancia de R$ 50,13 em favor da parte autora, de modo que o
prejuizo efetivo (saida de patriménio) foi de R$ 19.333,87.

Ressalte-se que a correcdo do montante condenatorio,
nesta sede, nao configura julgamento extra ou ultra petita, tampouco
violag&o ao principio da congruéncia.

Ao pleitear a reforma total da sentenga para a
improcedéncia integral da demanda, a apelante devolveu a este Tribunal o
exame de todo o capitulo relativo aos danos materiais, o que inclui, por
obvio, o seu quantum debeatur.

O pedido de "mais" (reversao total) abarca logicamente
0 "menos" (adequagao do valor), sendo a redugédo do montante uma deciséo
intra petita em relagao a pretensao recursal.

Trata-se do exercicio do efeito devolutivo em
profundidade (art. 1.013, § 1°, do CPC), que autoriza o 6rgao julgador a
examinar todas as questdes suscitadas e discutidas no processo, ainda que
nao tenham sido integralmente decididas ou especificamente reiteradas nas
razdes, desde que relativas ao objeto do recurso.

No caso, a discrepancia aritmética é aferivel mediante
simples leitura dos extratos bancarios que ja instruiam o feito.

Néo se trata de fato ou documento novo, mas de

aplicacao do direito a prova ja produzida sob o crivo do contraditorio.
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Sob o prisma do direito material, a manutencdo de
condenagao em valor que dobra o prejuizo efetivamente comprovado
violaria frontalmente o principio da reparagéo integral esculpido no art. 944,
caput, do Cadigo Civil, segundo o qual a indenizagdo mede-se pela
extensao do dano. Permitir que a parte autora receba montante superior ao
desfalque patrimonial sofrido implicaria enriquecimento sem causa, vedado
pelo art. 884 do mesmo diploma legal, limite este que deve ser observado
de oficio pelo magistrado como norma de ordem publica.

Desse modo, realizada a correcdo e reconhecida a
culpa concorrente, cada parte arcara com 50% (cinquenta por cento) do

prejuizo, ou seja, R$ 9.666,95.

DO TERMO INICIAL DOS JUROS E DA CORREGAO
MONETARIA

O termo inicial da corre¢do monetaria e dos juros de
mora constitui matéria de ordem publica (arts. 322, §1°, e 491, CPC),
podendo ser alterado de oficio, sem se cogitar de reformatio in pejus ou

julgamento extra petita:

"Consoante o entendimento do STJ, a correcdo monetdria e os juros de
mora, como consectdrios legais da condenag¢do principal, possuem
natureza de ordem publica e podem ser analisados pelas instincias
ordindrias até mesmo de oficio.” (EDcl no AgRg no Ag n. 1.363.193/RS, rel.
Min. Gurgel de Faria, Primeira Turma, julgado em 8/10/2019).

Assim, quanto a corregdo monetaria, esta tem sua
incidéncia desde o desembolso, momento em que efetivamente ocorreu o
dano patrimonial.

Tratando-se de reparagdo de dano material, a
atualizacdo monetaria visa apenas recompor o valor real do prejuizo, néo
constituindo acréscimo patrimonial que justifique sua limitacdo temporal. Ja
o termo inicial dos juros moratérios legais, tratando-se de responsabilidade

contratual, é o da citacao (art. 405, CC).
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Considerando o termo inicial da correcdo monetaria e
dos juros constantes na sentencga (data da prolagdo da sentenca e data da
transacéao indevida, respectivamente), o ajuste € medida de rigor.

Com a vigéncia da Lei n°® 14.905/2024, a atualizacao
monetaria sera feita pelo IPCA (ou indice que vier a substitui-lo), enquanto
0os juros serao calculados pela SELIC, deduzido o indice de corregéo

(artigos 389, paragrafo unico e 406, ambos do Cdédigo Civil).

Ante o exposto, respeitada a conviccdo diversa do
juizo, pelo voto DOU PARCIAL PROVIMENTO ao recurso para,
reconhecendo a culpa concorrente entre as partes, reduzir a condenacgao da
parte ré por danos materiais para R$ 9.666,95, com juros moratérios legais
a partir da citagdo e correcdo monetaria a partir do efetivo desembolso
(Sumula 43/STJ).

Em razdo do resultado do julgamento, reconhego a
sucumbéncia reciproca (art. 86 do CPC). Cada parte arcara com metade
das custas e despesas processuais.

Quanto aos honorarios advocaticios, diante da
sucumbéncia reciproca, da baixa complexidade da causa e do proveito
econdmico alcangado, ndao se revela pertinente a fixacdo no patamar
maximo.

Assim, fixo-os em 12% (doze por cento) devendo tal
verba ser distribuida da seguinte forma: (i) a parte ré pagara ao patrono da
autora honorarios de 12% sobre o valor atualizado da condenacgao; e (ii) a
parte autora pagara ao patrono da ré honorarios de 12% sobre o proveito
econdmico obtido (correspondente a diferengca entre o valor pleiteado
inicialmente e o valor ora fixado, observada a correcao referente ao dano
material nesta oportunidade que também deve ser considerada em
favor da parte autora, sob pena de enriquecimento indevido da parte
ré), vedada a compensagao, nos termos do art. 85, §14, do Cdédigo de

Processo Civil.
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A oposicdo de embargos de declaracédo fora das
hipéteses legais e/ou com efeitos infringentes podera ensejar a imposi¢cao
da multa prevista pelo artigo 1026, §2°, do CPC.

Considera-se  prequestionada toda a matéria
constitucional e infraconstitucional discutida, evitando-se, com isso,
oposicdo de embargos de declaracdo para este fim (Sumulas 211 do
Superior Tribunal de Justica e 282 do Supremo Tribunal Federal).

THOMAZ CARVALHAES FERREIRA

Relator
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