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ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacio Civel n°
1003117-46.2025.8.26.0344, da Comarca de Marilia, em que ¢ apelante BANCO
MERCANTIL DO BRASIL S/A, é apelado MARIA APARECIDA CELESTINO DE
OLIVEIRA (JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 14* Camara de Direito Privado do
Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao
recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagio dos Desembargadores CARLOS ABRAO
(Presidente), LUIS FERNANDO CAMARGO DE BARROS VIDAL E PENNA
MACHADO.

Sao Paulo, 18 de margo de 2026.
CARLOS ABRAO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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VOTO N° 50007 (Processo Digital)

Apelagado n° 1003117-46.2025.8.26.0344

Comarca: Marilia (22 Vara Civel)

Apelante: BANCO MERCANTIL DO BRASIL S/A

Apelada: MARIA APARECIDA CELESTINO DE OLIVEIRA (JUSTICA
GRATUITA)

Juiz sentenciante:_Gilberto Ferreira da Rocha

APELACAO CIVEL - ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO C.C. INDENIZACAO POR DANOS
MATERIAIS E MORAIS — SENTENCA DE PARCIAL
PROCEDENCIA ~ RECURSO - PRELIMINAR DE
ILEGITIMIDADE PASSIVA  AFASTADA - FRAUDE
PERPETRADA POR TERCEIROS MEDIANTE “GOLPE DA
FALSA CENTRAL” — CONTRATACAO DE EMPRESTIMO E
TRANSFERENCIAS PIX EM VALORES EXPRESSIVOS E
ATIPICOS — OPERACOES EM DESCONFORMIDADE COM O
PERFIL DA CONSUMIDORA - FALHA NOS MECANISMOS
DE SEGURANCA — RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA
INSTITUICAO FINANCEIRA — SUMULAS 297 E 479 DO STJ —
FORTUITO INTERNO CONFIGURADO - DANO MORAL
CONFIGURADO - AUTORA IDOSA HIPERVULNERAVEL
QUE SUPORTOU DESCONTOS INDEVIDOS EM SEU
BENEFICIO PREVIDENCIARIO DE NATUREZA ALIMENTAR
~ QUANTUM FIXADO EM R$ 5.000,00 EM OBSERVANCIA A
RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE -
DESCABIMENTO DE COMPENSACAO DOS VALORES
CREDITADOS TRANSITORIAMENTE - INEXISTENCIA DE
ENRIQUECIMENTO ILICITO - RECURSO DESPROVIDO.

Cuida-se de apelo tirado contra a r. sentenga
prolatada de fls. 152/156 julgando parcialmente procedentes os
pedidos dispostos na exordial, para declarar a inexigibilidade do
contrato de empréstimo consignado n° 000807644971, objeto desta

lide; condenar o banco réu a cessar, em definitivo, os descontos das
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parcelas do referido empréstimo no beneficio previdenciario da autora,
no prazo de 15 (quinze) dias; condenar o banco réu a restituir a autora,
de forma simples, todos os valores ja descontados a titulo do referido
contrato, a serem apurados em fase de liquidacdo de sentenca,
corrigidos monetariamente pela Tabela Pratica do TJSP desde cada
desconto e acrescidos de juros de mora de 1% (um por cento) ao més,
a contar da citagdo; condenar o banco réu ao pagamento de
indenizagdo por danos morais no valor de R$ 5.000,00, corrigido
monetariamente a partir da data da sentengca (Sumula 362/STJ) e
acrescido de juros de mora de 1% (um por cento) ao més desde a data
do evento danoso, condenando as partes ao pagamento das custas,
despesas processuais na proporcido de 70% (réu) e 30% (autora), além
dos honorarios advocaticios fixados em 10% sobre o valor da
condenacéo, e em favor do réu os honorarios em 10% sobre o proveito
econdmico obtido, consistente na restituicao em dobro sucumbente, de

relatorio adotado.

Apela o réu, pretendendo a reforma da r. sentenca,
alegando, preliminarmente, ilegitimidade passiva. No mérito, sustenta,
em sintese, que o cliente efetivamente recebeu a quantia contratada.

Aventa que realizou as transferéncias PIX com sua senha pessoal e as
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consequéncias estao abrangidas pela culpa exclusiva da apelada. Aduz
a impossibilidade de restituicao, auséncia de danos morais, requer a
compensagao com os valores disponibilizados, aguarda provimento (fls.

160/169).

Recurso tempestivo e preparado (fls. 170/171).

Regularmente processado.

Contrarrazdes (fls. 175/180).

Houve remessa.

E O RELATORIO.

Inicialmente, afasta-se a preliminar de ilegitimidade
aventada pela instituicdo financeira, uma vez que as operacgoes
questionadas ocorreram em conta corrente por ela mantida, cuja

segurancga esta sob sua responsabilidade.

No mérito, o recurso nao prospera.
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Trata-se de acao declaratoria de inexisténcia de deé-
bitos, cumulada com danos materiais e morais, na qual a autora alega

que foi contatado por suposto funcionario da instituicao financeira.

Evidente a relagdo de consumo, em prestigio ao
Enunciado da Sumula n° 297 do STJ, cabendo ressaltar ainda a
aplicabilidade do Enunciado da Sumula 479 do STJ, que estabelece a
responsabilidade objetiva das instituigdes bancarias pelos “danos
gerados por fortuito interno relativo a fraudes e delitos praticados por
terceiros no ambito de operagcbes bancarias”, assim como por falhas na

prestacdo do servigo, aos moldes do artigo 14 do CDC.

Relata a autora que, durante uma ligagao e
mensagens por aplicativo, um suposto atendente da instituicao
financeira informou sobre eventual compra realizada em seu nome, atra-

veés do seu cartao de crédito, o qual a requerente nao havia realizado.

Seguindo suas orientagbes, e de posse de
informacdes pessoais da autora, o terceiro conseguiu que ela
realizasse um empréstimo de R$ 23.016,60, cujo valor das parcelas

corresponderia a terga-parte de sua aposentadoria de R$ 1.718 45
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Consta dos autos que foram realizadas trés
transferéncias - R$ 9.998,00, R$ 9.999,99, R$ 9.8900,00 - para conta

desconhecida pela apelada, que notificou a ré poucos dias apos.

O STJ ja reconheceu a obrigagao das instituicbes
financeiras desenvolverem mecanismos de seguranca para identificar e

obstar movimentacdes que destoem do perfil do consumidor:

CONSUMIDOR. PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO
DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITOS. DEVER DE
SEGURANCA. FRAUDE PERPETRADA POR TERCEIRO.
CONTRATACAO DE MUTUO. MOVIMENTACOES ATIPICAS E ALHEIAS
AO PADRAO DE CONSUMO. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA
INSTITUICAO FINANCEIRA. RECURSO CONHECIDO E PROVIDO.

1. Acdo declaratéria de inexisténcia de débitos, ajuizada em 14/8/2020, da
qual foi extraido o presente recurso especial, interposto em 21/6/2022 e
concluso ao gabinete em 17/2/2023.

2. O propdsito recursal consiste em decidir (I) se a instituicdo financeira
responde objetivamente por falha na prestacdo de servicos bancarios,
consistente na contratagcdo de empréstimo realizada por estelionatario; e
(ll) se possui o dever de identificar e impedir movimentag¢des financeiras
que destoam do perfil do consumidor.

3. O dever de seguranca é nocdo que abrange tanto a integridade
psicofisica do consumidor, quanto sua integridade patrimonial, sendo dever
da instituicdo financeira verificar a regularidade e a idoneidade das
transagbes realizadas pelos consumidores, desenvolvendo mecanismos
capazes de dificultar fraudes perpetradas por terceiros, independentemente
de qualquer ato dos consumidores.

4. A instituicdo financeira, ao possibilitar a contratagcdo de servigcos de
maneira facilitada, por intermédio de redes sociais e aplicativos, tem o
dever de desenvolver mecanismos de segurangca que identifiquem e
obstem movimentagbes que destoam do perfii do consumidor,

notadamente em relacéo a valores, frequéncia e objeto.
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5. Como consequéncia, a auséncia de procedimentos de verificagcdo e
aprovagdo para transagbes atipicas e que aparentam ilegalidade
corresponde a defeito na prestacdo de servico, capaz de gerar a
responsabilidade objetiva por parte da instituicdo financeira.

6. Entendimento em conformidade com Tema Repetitivo 466/STJ e Sumula
479/STJ: "As instituigbes financeiras respondem objetivamente pelos danos
gerados por fortuito interno relativo a fraudes e delitos praticados por
terceiros no ambito de operagbes bancarias”.

7. ldéntica logica se aplica a hipétese em que o falsario, passando-se por
funcionario da instituicdo financeira e apés ter instruido o consumidor a
aumentar o limite de suas transagbes, contrata mutuo com o banco e, na
mesma data, vale-se do alto montante contratado e dos demais valores em
conta corrente para quitar obrigagbes relacionadas, majoritariamente, a
débitos fiscais de ente federativo diverso daquele em que domiciliado o
consumidor.

8. Na hipétese, inclusive, verifica-se que o consumidor é pessoa idosa (75
anos - imigrante digital), razdo pela qual a imputagcdo de responsabilidade
ha de ser feita sob as luzes do Estatuto do Idoso e da Convengéo
Interamericana sobre a Prote¢do dos Direitos Humanos dos Idosos,
considerando a sua peculiar situagdo de consumidor hipervulneravel.

9. Recurso especial conhecido e provido para declarar a inexigibilidade das
transagbes bancarias ndo reconhecidas pelos consumidores e condenar o
recorrido a restituir o montante previamente existente em conta bancaria,
devidamente atualizado.

(REsp n. 2.052.228/DF, relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma,
julgado em 12/9/2023, DJe de 15/9/2023.)

A respeito do tema, a Secao de Direito Privado do

Tribunal de Justica do Estado de Sio Paulo fixou entendimento por

meio dos Enunciados n. 13 e 14, cujas aplicagdes, por analogia, séao

cabiveis ao caso em tela, atinente a responsabilizagcao das instituicoes

financeiras, quando evidenciada falha nos servicos de segurangca em

transacoes fora do perfil do correntista, in verbis:
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“Enunciado n. 13 - No “golpe do motoboy”, em caso de fortuito interno, a
instituicdo financeira responde pela indenizagdo por danos materiais
quando evidenciada a falha na prestagao de servigos, falha na seguranca,
bem como desrespeito ao perfil do correntista, aplicaveis as Sumulas n°
297 e 479, bem como a tese relativa ao tema repetitivo n® 466, todas do
STJ. A instituigao financeira respondera por dano moral quando provada a

violagéo de direito de natureza subjetiva ou natureza imaterial.

Enunciado n. 14 - Na utilizagcdo do PIX, havendo pratica de delito ou fraude
por terceiros, em caso de fortuito interno, a instituicao financeira responde
pelas indenizagbes por danos materiais e morais quando evidenciada a
falha na prestacdo de servicos, falhas na seguranga, bem como
desrespeito ao perfil do correntista aplicaveis as Sumulas n° 297 e 479,

bem como a tese relativa ao tema repetitivo n°® 466, todas do STJ”.

Em analise ao conjunto probatério, observa-se que a
apelante se limitou a invocar teses genéricas como fato de terceiro,
culpa exclusiva da vitima, auséncia de falha na prestacido de servigco e

ocorréncia de fortuito externo.

Nesse diapasao, analisando os extratos amealhados
aos autos nao se observa operacdes da mesma natureza, ou no
montante discutido nesses autos, 0 que ja seria 0 bastante para o
acionamento dos sistemas de seguranga da instituicao financeira ré ao
se deparar com a realizacdo de contrato incomum e de valor

expressivo aos padroes da requerente.
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Ressalta-se que, em sequéncia a contratagao, foram
realizadas 3 (trés) transferéncias PIX em valores vultuosos, somando
quase R$ 30.000,00, numa conta em que sequer movimentava valores
acima de R$ 1.000,00, também sem o acionamento de seus sistemas

de seguranca interna (fls. 130/132).

Adiciona-se que o0 réu nao juntou qualquer
comprovagciao que a requerente anuiu ou contratou, anteriormente,
modalidade de empréstimo pessoal de valor equivalente junto a ré, o
que, somado a cronologia dos eventos, reforca a atipicidade das
operacgdes e corrobora a alegagao de fraude com patente falha dos

mecanismos de seguranca da instituicdo financeira.

Dessa feita, ndo ha nos autos qualquer prova capaz
de demonstrar que as operacdes contestadas eram compativeis com o
perfil da autora, ndo se desincumbindo a apelante do énus previsto no
artigo 373, inciso Il, do Cddigo de Processo Civil, sendo de rigor o
decreto de inexigibilidade dos contratos e descontos oriundos de tais

instrumentos.

A propdsito, segue o escolio jurisprudencial deste E.
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Responsabilidade civil - Prestagdo de servigos bancarios - "Golpe da falsa
central de atendimento” - Inexisténcia de nexo causal entre a conduta do
banco réu e a iniciativa da fraude do qual o autor foi vitima — Todavia, falha
na prestagéo de servigos do banco réu, caracterizada pela ndo detecgéo e
bloqueio das transagbes, em padrao destoante do perfil do correntista -
Circunstancia que impede a caracterizagdo do fortuito externo ou de culpa
exclusiva de terceiro ou da vitima — Legitima a pretensdo do autor a
declaragédo de inexigibilidade das transagbes impugnadas - Necessidade
de restituicdo do valor de que o autor foi desapossada com a fraude - Sen-
tencga de procedéncia da agdo mantida - Apelo do banco réu desprovido.
(TJSP; Apelacdo Civel 1013527-25.2025.8.26.0002; Relator (a): José
Marcos Marrone; Orgdo Julgador: 232 Camara de Direito Privado; Foro
Regional Il - Santo Amaro - 12 Vara Civel; Data do Julgamento: 30/07/2025;
Data de Registro: 30/07/2025)

ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO COM PEDIDO
DE INDENIZAGAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS — Golpe da falsa
central de atendimentos — Sentenga que julgou improcedentes os pedidos
— Pretensdo da autora de reforma — ADMISSIBILIDADE EM PARTE:
Pessoa que se identificou como funcionario do banco por contato telefénico
e pediu a autora que clicasse em link malicioso, que concedeu a terceiro
acesso a conta bancaria. Contratacdo de créditos pessoais em valores
altos seguida de transferéncias em favor de terceiros. Consumidora idosa.
Apesar da colaboragao involuntaria da autora, a concretizagao do golpe s6
foi possivel porque houve falha na prestagéo do servigo do Banco réu, que
deveria ter agido preventivamente para evitar o resultado danoso e foi
negligente em observar e impedir movimentagéo bancaria fora do perfil da
consumidora. Cabivel a declaracao de inexigibilidade do débito. Restituicdo
do indébito que deve ocorrer na forma simples e ndo em dobro, porque néo
houve demonstracdo inequivoca da ma-fé da instituicdo financeira.
Entretanto, dano moral ndo configurado. Somente se da o dano moral
quando a parte sofre comprovado abalo em sua estima pessoal, com
notdrio constrangimento na sua auto valoragdo, mas em decorréncia de ato
ilicito. Isso ndo ocorreu. A concretizacdo da fraude decorreu de ato impru-
dente da prépria autora. O dano material em decorréncia da inobservancia,
pelo Banco, do perfil de gastos, ja esta sendo concedida de forma suficien-
te. Sentencga reformada em parte RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.
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(TJSP; Apelacdo Civel 1012634-12.2024.8.26.0344; Relator (a): Israel
Goes dos Anjos; Orgdo Julgador: 182 Camara de Direito Privado; Foro de
Marilia - 32 Vara Civel; Data do Julgamento: 26/07/2025; Data de Registro:
28/07/2025)

ACAO INDENIZATORIA. SENTENGCA DE IMPROCEDENCIA. APELACAO
DA AUTORA PARCIALMENTE PROCEDENTE. CONSUMIDOR. DEFEITO
DO SERVICO BANCARIO. FRAUDE. TRANSFERENCIA DE VALORES.
FALHA NO SISTEMA DE SEGURANGCA. GOLPE DA "FALSA CENTRAL
DE ATENDIMENTO" DANOS MORAIS RECONHECIDOS. Acdo de
indenizagéo julgada improcedente. Recurso da autora. Primeiro, reconhego
o defeito na prestacdo dos servigcos pelo réu. Responsabilidade do banco
réu, ao permitir acesso dos criminosos aos dados da autora, de modo a
entrarem em contato via telefone e, por consequéncia, obterem éxito na
concretizagdo do ato |licito. Vazamento de dados. A consumidora
acreditava na credibilidade do contato feito pelo suposto funcionario do T/
da instituicdo financeira. Violagao, ainda, do regulamento do PIX (art. 39,
88 e 89) na parte das cautelas e riscos das operagbes via PIX. Transagédo
que se mostrou suspeita, notadamente pelo elevado valor. Perfil
notoriamente desviado. Incidéncia do art. 14 do CDC com aplicacdo da
Stmula n° 479 do STJ. Precedentes da Turma Julgadora. Segundo,
reconhecgo a existéncia de danos materiais. Diante do reconhecimento da
responsabilidade da ré no evento danoso, de rigor a declaragdo de
inexigibilidade dos empréstimos realizados em nome da autora. Bem como,
a restituicdo dos valores debitados indevidamente da conta da autora (R$
702,00). E terceiro, reconhego a ocorréncia de dano moral. A consumidora
experimentou dissabores, transtornos e aborrecimentos advindos nédo
somente da falta de seguranga do sistema bancario, mas também do
atendimento inadequado recebido. Mesmo em Juizo, o banco réu insistiu
numa versdo (sem qualquer indicio) da participacdo no evento danoso.
Indenizagdo dos danos morais fixada em R$ 5.000,00, parédmetro este
ajustado para singularidades do caso concreto, razoavel e admitido por
esta Turma julgadora em casos semelhantes. Agéo julgada parcialmente
procedente em segundo grau. SENTENCA REFORMADA. RECURSOS
PARCIALMENTE PROVIDO. (TJSP; Apelacéo Civel
1001750-25.2023.8.26.0063; Relator (a): Alexandre David Malfatti; Orgéo
Julgador: 122 Camara de Direito Privado; Foro de Barra Bonita - 12 Vara;
Data do Julgamento: 15/02/2024; Data de Registro: 15/02/2024)
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Noutro giro, € patente o dano moral decorrente da
falta de zelo da instituigcao financeira, que deixou de adotar as cautelas
necessarias por ocasidao da contratacdo e sobrestamento das
transferéncias fora do perfil da cliente, culminando em prejuizos a
requerente, pessoa idosa, considerada como hipervulneravel pela

legislacao brasileira.

Tal cenario ultrapassa os limites do mero aborreci-
mento cotidiano, configurando violagdo a esfera moral do consumidor,

que sofreu descontos indevidos em beneficio de carater alimentar.

O instituto do dano moral tem fins preventivos,
compensatorios e sancionatorios, devendo ser balizado de acordo com
os eventos relacionados entre as partes, como o grau de lesividade, a
extensao e duracao do dano, a natureza da lesao, a repercussao do
fato lesivo, bem como o porte do ofensor, dosando-se a necessidade

profilatica da medida.

Assim, o montante indenitario atribuido pelo Juizo de
primeiro grau nao merece qualquer redugao, vez que parametrizado em

primazia aos principios da razoabilidade e da proporcionalidade.
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A respeito: “a indenizacdo por dano moral deve
atender a uma relacdo de proporcionalidade, ndo podendo ser
insignificante a ponto de ndo cumprir com sua fungdo penalizante, nem
ser excessiva a ponto de desbordar da razdo compensatoria para a
qual foi predisposta.” (STJ, REsp. n° 318379-MG, Rel. Min. Nancy

Andrighi, j. em 20/09/01).

E como vem decidindo esta Camara:

APELACAO CIVEL. Acdo Declaratéria de Inexigibilidade de Débito c.c.
Indenizagdo por Danos Morais. Sentenca de procedéncia. Inconformismo
do Réu. Cartdo de crédito consignado. Ausente comprovacdo de que o
Contrato teria sido celebrado pela Autora. Falha na prestagdo de servigos
configurada (Artigo 14 do Cddigo de Defesa do Consumidor). Cobranga
indevida. Desconto ndo contratado em beneficio previdenciario. Verba
alimentar. Dano moral in re ipsa. Quantum indenizatorio. Indenizagéo
fixada em R$ 5.000,00 (cinco mil reais) que se mostra razoavel e
proporcional a reprimir o ato, sem aviltar ou implicar em enriquecimento de
quem a recebe. Quantia que ndo importa minoragdo. Repeticdo de
indébito, em dobro. Paragrafo primeiro do Artigo 42 do Cddigo de Defesa
do Consumidor. A devolugdo duplicada pressupde conduta contraria a boa-
fé objetiva. Precedentes do Superior Tribunal de Justica. Auséncia de boa-
fé ndo demonstrada na espécie. Sentenga mantida. RECURSO
DESPROVIDO.

(TJSP; Apelacdo Civel 1057600-93.2023.8.26.0506; Relator (a): Penna
Machado; Orgdo Julgador: 142 Camara de Direito Privado; Foro de
Ribeirdo Preto - 92 Vara Civel; Data do Julgamento: 13/08/2025; Data de
Registro: 13/08/2025)

RECURSO DE APELAGCAO. ACAO DECLARATORIA C.C. INDENIZAGAO
POR DANOS MORAIS. SENTENGCA DE PROCEDENCIA. NEGATIVAGAO
DO NOME DA AUTORA. INEXISTENCIA DE RELAGAO JURIDICA
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RECONHECIDA NOS AUTOS DE ACAO ANTERIORMENTE AJUIZADA.
APONTAMENTO INDEVIDO. DANOS MORAIS CONFIGURADOS.
QUANTUM INDENIZATORIO, CONTUDO, QUE COMPORTA REDUGCAO.
ADEQUACAO AOS PRINCIPIOS DA PROPORCIONALIDADE E DA
RAZOABILIDADE. TERMO INICIAL DOS JUROS DE MORA. SUMULA 54
DO C. STJ. RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.

(TJSP; Apelagdo Civel 1092949-51.2022.8.26.0100; Relator (a): César
Zalaf; Orgao Julgador: 142 Camara de Direito Privado; Foro Central Civel -
432 Vara Clvel; Data do Julgamento: 13/08/2025; Data de Registro:
13/08/2025)

RECURSOS DE APELAGCAO. ACAO DECLARATORIA C.C. REPARACAO
DE DANOS MATERIAIS E MORAIS. SENTENCA DE PROCEDENCIA.
IRRESIGNACOES DOS BANCOS. CONTRATACAO NAO
COMPROVADA. REU NAO SE DESINCUMBIU DE PROVAR A
EXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO, MODIFICATIVO OU EXTINTIVO DO
DIREITO DO AUTOR. INTELIGENCIA DO ART. 373, I, CPC. APLICACAO
DA SUMULA 479 DO E. STJ. DANOS MORAIS CONFIGURADOS.
NECESSARIA REDUCAO DO QUANTUM INDENIZATORIO PARA R$
5.000,00. SENTENGCA PARCIALMENTE REFORMADA. RECURSO
PROVIDO EM PARTE.

(TJSP; Apelagdo Civel 1001194-39.2021.8.26.0533; Relator (a): César
Zalaf; Orgdo Julgador: 142 Camara de Direito Privado; Foro de Santa
Barbara d'Oeste - 22 Vara Civel; Data do Julgamento: 16/07/2025; Data de
Registro: 17/07/2025)

No que concerne ao pleito de compensacao dos
valores disponibilizados a titulo de empréstimo na conta da autora, ndo
merece guarida a insurgéncia recursal, porquanto o simples crédito
transitério do numerario ndo configura enriquecimento ilicito, sobretudo
quando demonstrado que os valores foram imediatamente transferidos
a terceiros fraudadores, em contexto de operacdes totalmente atipicas
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e destoantes do perfil da consumidora, evidenciando falha nos

mecanismos de seguranca da instituicdo financeira.

Com efeito, estamos diante de hipotese de fortuito
interno, inerente ao risco da atividade bancaria, nos termos do art. 14
do Codigo de Defesa do Consumidor e da Sumula 479 do STJ, ndo se
podendo transferir a vitima o 6nus do risco do negdcio, inexistindo
proveito econbmico efetivo ou fruicdo voluntaria do montante pela

autora.

Nao cabe ao julgador rebater todos os argumentos e
raciocinios expendidos pelas partes, bastando que motive sua decisao

em atengao ao principio do devido processo legal.

Nessa linha, a jurisprudéncia do STJ:

Néo é o drgéo julgador obrigado a rebater, um a um, todos os argumentos
trazidos pelas partes em defesa da tese que apresentaram. Deve apenas
enfrentar a demanda, observando as questbes relevantes e
imprescindiveis a sua resolugdo (STJ, REsp n° 1.817.453/BA, Relator

Ministro Herman Benjamin, Julgamento em 25/06/2019).

Consoante jurisprudéncia desta Corte Superior, o julgador ndo esta
obrigado a rebater, um a um, os argumentos invocados pelas partes, nhem
a indicar todos os dispositivos legais suscitados, quando tenha encontrado

motivagéo satisfatoria para dirimir o litigio. Nesse sentido, sdo os seguintes
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precedentes: AgRg no AREsp n. 55.751/RS, Terceira Turma, Relator o
Ministro Paulo de Tarso Sanseverino, DJe 14.6.2013; AgRg no REsp n.
1.311.126/RJ, Primeira Turma, Relator o Ministro Napoledo Nunes Maia
Filho, DJe 22.5.2013; REsp n. 1244950/RJ, Terceira Turma, Relator o
Ministro Sidnei Beneti, DJe 19.12.2012;, e EDcl no AgRg nos EREsp n.
934.728/AL, Corte Especial, Relator o Ministro Luiz Fux, DJe 29.10.2009.
Vale ressaltar, ainda, que ndo se pode confundir decisdo contraria ao
interesse da parte com auséncia de fundamentagdo ou negativa de
prestacéao jurisdicional (STJ, Agravo em Recurso Especial n° 1.335.032/RS,
Relator Ministro Marco Buzzi, decisdo monocratica publicada no DJe de
23/09/2019).

Dessarte, nega-se provimento ao recurso, mantendo-
se a sentenca pelos seus préprios fundamentos, majorando-se a verba
honoraria para 11% sobre o valor da condenacéo, aos moldes do art.

85, §11° do CPC.

Ficam advertidas as partes em litigio que, na hipé-
tese de recurso infundado ou manifestamente incabivel, estarao

sujeitas as sangées correlatas, inclusive de verba honoraria.

Isto posto, pelo meu voto, NEGO PROVIMENTO ao
recurso, majorando-se a verba honoraria para 11% sobre o valor da

condenacao.

CARLOS HENRIQUE ABRAO
Relator
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