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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1003076-25.2025.8.26.0168, da Comarca de Dracena, em que ¢ apelante
CLAUDEMIR GARCIA PESSOA (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado BANCO
BRADESCO S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 15* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Nao
conheceram do recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores MENDES
PEREIRA (Presidente) E ELOI ESTEVAO TROLY.

Sdo Paulo, 27 de fevereiro de 2026.
ACHILE ALESINA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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N PODER JUDICIARIO
: | TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

: 40364

: 1003076-25.2025.8.26.0168
: Foro de Dracena — 12 Vara
: Claudemir Garcia Pessoa

: Banco Bradesco S/A

Ementa: DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. APELACAO
CIVEL. ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
NEGOCIO JURIDICO C.C. REPETICAO DE INDEBITO E
INDENIZACAO POR DANO MORAL. FRAUDE BANCARIA.
INOVACAO RECURSAL. ALTERACAO DA CAUSA DE PEDIR
EM SEDE DE APELACAO. VEDACAO. ARTS. 1.013, § 1°, 1.014 E
329 DO CPC. RECURSO NAO CONHECIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Apelaciao interposta em acido declaratéria de inexisténcia de
negdécio juridico cumulada com repeticio de indébito e indenizacao
por dano moral, na qual se alegou a realizacio de empréstimo
pessoal e transferéncias bancarias nio reconhecidas na conta do
autor, sendo os pedidos julgados improcedentes. Recorre o autor
sustentando ter sido vitima do '"golpe do falso advogado', pugnando
pela responsabilizacdo da instituicio ré pelos danos sofridos.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. A questio em discussdo consiste em definir se é admissivel o
conhecimento de recurso de apelacdo quando o recorrente altera
substancialmente a narrativa fatica e a causa de pedir apenas em
sede recursal, sem que tais alegacdes tenham sido deduzidas na
peticio inicial ou submetidas ao contraditorio e a instrucio em
primeiro grau.

II1. RAZOES DE DECIDIR

3. O efeito devolutivo da apelacio limita-se as questdes suscitadas e
discutidas no processo, sendo vedada a inovacido recursal com a
introducio de fatos novos ou modificacdo da causa de pedir apés a
estabilizacao da lide.

4. A peticdo inicial sustentou a inexisténcia de conhecimento do
autor acerca das transacées bancarias impugnadas, fixando como
niucleo fatico a alegada invasido ou fraude sem qualquer participacao
do correntista.

5. Em sede recursal, o autor passou a admitir o contato com terceiro
fraudador, alegando ter sido vitima do “golpe do falso advogado”, o
que caracteriza alteragao substancial do niicleo fatico da demanda.
6. Nio houve aditamento da inicial nos termos do art. 329 do CPC,
tampouco demonstracio de motivo de forca maior que justificasse a
alegacao tardia dos novos fatos, nos moldes do art. 1.014 do CPC.

7. A admissdo da nova narrativa apenas em grau recursal violaria os
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principios do contraditorio, da ampla defesa e do duplo grau de
jurisdicio, uma vez que a tese niao foi submetida a apreciacio do
juizo de origem ou contraditorio.

IV. DISPOSITIVO E TESE
8. Recurso nao conhecido.

Tese de julgamento:

1. E vedada a inovaciio recursal consistente na alteracio do niicleo
fatico ou da causa de pedir em sede de apelacio, quando a nova
narrativa nao foi deduzida na peticio inicial nem submetida ao
contraditério em primeiro grau.

2. A apelacio limita-se as questdes suscitadas e discutidas no
processo, salvo demonstracdo de motivo de forca maior, nos termos
do art. 1.014 do CPC.

Dispositivos relevantes citados: CPC/2015, arts. 329, 1.013, § 1°,
1.014 e 85, § 11.

Jurisprudéncia relevante citada: TJSP, Apelagdo Civel n°
1012602-54.2024.8.26.0005, Rel. Des. Eloi Estevao Troly, 15* CAmara
de Direito Privado, j. 10.02.2025;
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Recurso a r. sentencga de fls. 151/156, proferida pela MM?.
Juiza de Direito da 12 Vara do Foro de Dracena, Dra. Alexia Domene
Eugenio, que julgou improcedentes os pedidos iniciais.

Condenou o autor ao pagamento de custas e despesas
processuais, além de honorarios sucumbenciais fixados em 10% sobre o
valor da causa, observada a justi¢a gratuita.

Recorre o autor pretendendo a reforma do julgado, trazendo
argumentos que entende socorrer seu posicionamento.

Recurso regularmente processado (fls. 159/172) e
respondido (fls. 187/209).

E o relatério.

Trata-se de “acado declaratdria de inexisténcia de negdcio
juridico c.c repeticdo de indébito e dano moral’ que Claudemir Garcia
Pessoa move em desfavor de Banco Bradesco S.A.

Narra o autor que € correntista do banco réu e que
identificou movimentacdes financeiras totalmente alheias em sua conta
bancaria, notadamente, um empréstimo pessoal no valor de R$ 16.481,50, e
duas transferéncias para a mesma pessoa, Alexsandro da Conceig. Nos
valores de R$ 6.500,00 e R$ 15.000,00.

Afirma que registrou boletim de ocorréncia e buscou a
agéncia bancaria local, que n&o Ihe apresentou qualquer solugao.

Aduz que buscou ainda o Procon, e que em resposta, o
banco réu informou que nao tinha qualquer responsabilidade pelo caso, e
que nao havia saldo disponivel nas contas destinatarias para devolugao dos
valores transferidos irregularmente.

Discorre sobre a legislagdo consumerista e inversao do 6nus
da prova, visto que impossivel o autor fazer prova negativa dos fatos
discutidos. Pondera sobre a falha na prestagao do servico e o dever de
reparar os danos materiais e morais sofridos.
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Requer seja declarada a inexisténcia do negdcio juridico
referente ao Contrato de Empréstimo n° 530078950, realizado em
30.04.2025 indevidamente na conta do autor (C/C 0043492-2 Ag. 78), com
condenacado do réu a restituir os valores de R$ 10.037,00 e pagar danos
morais no importe de R$ 20.000,00.

Deferida a justica gratuita e indeferida a tutela antecipada
(fls. 45/47).

Em contestacao (fls. 59/93), o banco réu, preliminarmente,
afirma ser parte ilegitima no feito e a necessidade de restituicdo dos valores
emprestados.

No mérito, defende, em sintese, que a narrativa do autor
junto ao Boletim de Ocorréncia demonstra que o autor caiu no “golpe do
falso advogado”, no qual o consumidor fornece voluntariamente informacoes
ou realiza transferéncia por indugao de terceiros. Afirma que as transacgdes
foram efetuados com informacgao de login e senha.

Pondera a validade da contratacdo digital e impugna a
ocorréncia de danos.

Requer a improcedéncia.
Réplica as fls. 141/150.

A r. sentenca julgou o feito improcedente, nos termos ja
expostos.

Recorre o autor.

Em suas razbes (fls. 159/172), afirma que em 30 de Abril do
corrente ano recebeu a ligacao de uma pessoa se identificando pelo nome
de Henrique Ayres, que seria advogado e representante dos interesses do
autor em uma acao coletiva de Sindicato de Classe contra seu empregador,
fatos estes que realmente ocorreram.

Aduz, entéo, ter sido vitima do “golpe do falso advogado”, e
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que em razao deste sucedeu as operagdes bancarias efetivadas na conta
do autor, qual seja: um empréstimo pessoal na conta do apelante no valor
de R$ 16.481,50 e duas transferéncias PIX para o mesmo destinatario de
nome Alexsandro da Conceic. nos valores de R$ 6.500,00 e outra de R$
15.000,00.

Defende que em momento algum forneceu senha ou chave
de seguranca da aludida conta.

Assinala que é indubitavel que o servico prestado pelo
banco requerido foi defeituoso, impondo-se deste modo pela completa e

absoluta reversao do julgamento de primeira instancia.

Requer a reforma para que sejam julgados procedentes os
pedidos iniciais.

Contrarrazoes as fls. 187/209.
E a sintese do necessario.

O recurso nao deve ser conhecido.

Compulsando os autos, verifica-se 6bice intransponivel ao
conhecimento do presente recurso.

O sistema processual civil brasileiro veda a inovagao em
sede recursal, conforme se extrai do art. 1.013, § 1°, do Cédigo de Processo
Civil, in verbis:

Art. 1.013. A apelacao devolvera ao tribunal o conhecimento da
matéria impugnada.

§ 1° Serao, porém, objeto de apreciagdo e julgamento pelo tribunal
todas as questoes suscitadas e discutidas no processo, ainda que
nao tenham sido solucionadas, desde que relativas ao capitulo
impugnado.

Isto posto, depreende-se que o efeito devolutivo da
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apelacao restringe-se as questdes "suscitadas e discutidas no processo",
sendo defeso a parte alterar os fatos ou a causa de pedir apés a
estabilizagao da lide.

Na hipotese dos autos, o autor, em sua peca exordial,
alegou que sua conta bancaria fora invadida, resultando em transagdes nao
autorizadas.

Assim afirmou:
“Desde sempre, o autor manteve bom relacionamento como
correntista do banco, sempre honrando com seus CcoOmMPromissos

financeiros.

Durante todo este periodo, o autor jamais solicitou
empréstimo financeiro.

Ocorre, porém, que agora, recentemente, em 30 de Abril
p.p, foram efetivadas movimentagbes financeiras totalmente alheias na

conta bancaria em questao, que ndo sdo reconhecidas pelo autor.” (fls. 1/2).

Infere-se que, em peticdo inicial, o autor afirma nao ter

qualquer conhecimento sobre as transacoes impugnadas.

Tal narrativa constituiu o fato juridico essencial ao qual
se vinculam os pedidos formulados, fixando os limites objetivos da
lide.

E, deve-se pontuar, que os pedidos e causa de pedir sO
podem ser aditados ou alterados nos ditames do art. 329, do Cddigo de
Processo Civil:

Art. 329. O autor podera:

| - até a citagao, aditar ou alterar o pedido ou a causa de pedir,
independentemente de consentimento do réu;

Il - até o saneamento do processo, aditar ou alterar o pedido e a
causa de pedir, com consentimento do réu, assegurado o
contraditorio mediante a possibilidade de manifestagcao deste no
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prazo minimo de 15 (quinze) dias, facultado o requerimento de
prova suplementar.

Contudo, ndo houve aditamento para alteragdo da causa de
pedir, tendo o banco réu apresentado contestacgéo (fls. 59/93) em face dos
argumentos e pedidos deduzidos na exordial, bem como dos documentos
que foram anexos a pega.

Assinala-se, por oportuno, que, em que pese o0 banco réu
tenha trazido a baila as alega¢des do autor no Boletim de Ocorréncia
lavrado, no sentido de que o requerente afirmou ter sofrido o chamado
“‘golpe do falso advogado”, o autor em réplica se abstém de impugnar
este fato especifico, nao tecendo qualquer linha a este respeito.

Ato continuo, sobreveio sentenga de improcedéncia, tendo o
juizo a quo identificado, por meio do Boletim de Ocorréncia colacionado, que
o autor foi, na verdade, vitima do "golpe do falso advogado".

Da r. sentenca, 1é-se (fls. 153/154):

“Pois bem. No presente caso, é possivel concluir pela culpa
exclusiva da vitima, afastando-se a responsabilidade do banco réu
pelos prejuizos alegadamente sofridos.

[..]

Ressalte-se que a fraude foi viabilizada por meio de uma
videochamada, durante a qual a vitima permaneceu conectada por
mais de uma hora, seguindo instrugdes do suposto advogado sem
realizar qualquer verificagao da identidade dos interlocutores ou da
veracidade das informagdes transmitidas.

A interacao direta e prolongada, aliada a auséncia de cautela,
permitiu o acesso indevido a dados sensiveis e a realizagao de
transagbes bancarias fraudulentas. Tal conduta evidencia a culpa
exclusiva da vitima, que, ao agir de forma imprudente, contribuiu
decisivamente para o resultado lesivo.

Ou seja, ndo houve qualquer invasdao de sistema, subtracdo de
senha ou falha operacional atribuivel a institui¢ado financeira.”

Interposto recurso de apelagao, o recorrente inova em sua
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narrativa fatica, admitindo o contato com o falsario, mas sustentando
que nao forneceu senhas ou chaves de seguranga, buscando imputar a
responsabilidade ao banco por falha no dever de vigilancia de perfil.

Assim discorreu em suas razdes recursais (fls. 161):

“Consoante se depreende do Boletim de Ocorréncia
registrado imediatamente apds os fatos (fls. 24/25) e reclamagéo
administrativa junto ao o6rgdo de protecdo e defesa ao consumidor
(PROCON) — fls. 26/27, o consumidor, ora apelante, no dia dos fatos, ou
seja, em 30 de Abril do corrente ano recebeu a ligagdo de uma pessoa se
identificando pelo nome de Henrique Ayres, que seria advogado e
representante dos interesses do autor em uma agao coletiva de Sindicato de
Classe contra seu empregador.

Em razéo dos fatos narrados pelo suposto advogado serem
veridicos, ja que realmente possui agdo daquela natureza intentada e o
nome do advogado estar correto, imaginou o apelante estar tratando
efetivamente com o advogado.

Em resumo, o autor, ora apelante, foi vitima do golpe do
falso advogado, que tém se expandido por todas as regibes deste pais, na
qual se notabiliza por golpistas, que de posse de informagdes de processos
judicial obtidas na internet, entram em contato telefénico diretamente com a
vitima, e por fazerem uma abordagem assertiva em torno dos fatos da acgéo,
inclusive com a confirmagao de dados pessoais como numero de RG, CPF,
endereco e outros, induzem entdo a vitima em erro, fazendo-a imaginar que
estaria de fato tratando com o profissional que Ihe representa na causa em
questéao.

Em funcédo deste golpe sucedeu as operagbes bancarias
efetivadas na conta do autor, qual seja: um empréstimo pessoal na conta do
apelante no valor de R$ 16.481,50 (dezesseis mil, quatrocentos e oitenta e
um reais e cinquenta centavos), e duas transferéncias PIX para o0 mesmo
destinatario de nome Alexsandro da Conceic. nos valores de R$ 6.500,00
(seis mil e quinhentos reais) e outra de R$ 15.000,00 (quinze mil reais).”
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Tal alegacgao, contudo, ndo foi deduzida na peticao inicial,
nem submetida ao contraditério ou a instrugdo probatéria, configurando
inequivoca alteragao do nucleo fatico da demanda, com a introdugao de
nova causa de pedir.

A tentativa de adequar a narrativa fatica a realidade provada
nos autos apenas em fase de recurso configura nitida inovagado, o que é
vedado pelo ordenamento.

Admitir tal pretensao violaria os principios do Contraditério,
da Ampla Defesa e do Duplo Grau de Jurisdicdo, uma vez que a nova
versao dos fatos nao foi submetida a devida discussao em primeiro grau,
tampouco permitiu a instituicdo financeira ré contestar especificamente essa
dindmica fatica.

Alias o artigo 1.014 do CPC estabelece:

“Art. 1.014. As questoes de fato ndao propostas no juizo inferior
poderao ser suscitadas na apelagdo, se a parte provar que deixou
de fazé-lo por motivo de forga maior.”

Nesse contexto, ndo houve comprovacao de impossibilidade
de alegagdo quanto ao golpe sofrido por motivo de for¢ga maior, restando
pelo ndo conhecimento do recurso por inovagao recursal, haja vista que esta
foi a unica tese alegada pelo recorrente para pleitear a indenizagéo por
dano material e moral.

Isto posto, o recurso apresenta vicio de irregularidade
formal, uma vez que as razdes de apelo n&o guardam congruéncia com 0s
fatos narrados e discutidos na fase de conhecimento.

Neste sentido, a jurisprudéncia desta E. Corte e C. Camara:
Apelagado. Agao declaratéria de inexigibilidade de débito cumulada
com indenizagcido por dano moral em razdo de negativagao indevida.

Cessdo de crédito. Sentenga de improcedéncia. Recurso da parte
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autora. 1. Efeito suspensivo ao recurso de apelagdao. Pedido
prejudicado, tendo em vista o julgamento do mérito. 2. Inovacao
recursal. Autora que aduziu, na peticado inicial, que desconhecia o
débito negativado e suscita, nas razées recursais, que a divida se
encontra prescrita. Impossibilidade de alteracao da causa de pedir
em sede de recurso de apelacdo. Vulneragdo dos principios do juiz
natural e da devolutividade recursal. Questdo ndo conhecida. 3.
Débito exigivel. A documentagao apresentada pelo réu comprova a
relagdo juridica e a contratacio. Nao demonstrada quitagdao pelo
devedor. 4. Negativagdao que revela exercicio regular de direito por
parte do credor. Danos morais nao caracterizados por falta de ato
ilicito ou prestacao de servigo defeituoso. 5. Sentenga mantida, com
majoragdo de honorarios advocaticios nesta instancia recursal.
Recurso desprovido na parte conhecida.

(TJSP; Apelagao Civel 1012602-54.2024.8.26.0005; Relator (a): El6i
Estevao Troly; Orgao Julgador: 152 Camara de Direito Privado; Foro
Regional V - Sido Miguel Paulista -22 Vara Civel; Data do
Julgamento: 10/02/2025; Data de Registro: 10/02/2025) (g.n.)

RECURSO DE APELAGAO — Prestagdao de servigos — Telefonia -
Acao declaratéria de inexigibilidade de divida c.c. indenizagao por
dano moral — Nao se ha de admitir que o autor traga nas razdes
recursais arquicoes antes nao alegadas em peticao inicial, sob pena
de caracterizacdo de inovacdo indevida — Inteligéncia dos arts.
1013, §§ 1° e 2°, e 1014, do CPC - Recurso nao conhecido.

(TJSP; Apelagdao Civel 1001015-51.2024.8.26.0323; Relator (a): Ana
Luiza Villa Nova; Orgdo Julgador: 25° Camara de Direito Privado;
Foro de Lorena -12 Vara Civel; Data do Julgamento: 17/03/2025;
Data de Registro: 17/03/2025) (g.n.)

Dessa forma, ndo merece ser conhecido o recurso, nos
termos expostos.

Por forga da sucumbéncia recursal, impde-se a majoragao
dos honorarios impostos, diante da regra do artigo 85, §11, do CPC/2015,
devendo o apelante arcar com os honorarios advocaticios sucumbenciais do
patrono da parte adversa no total de 11% do valor da causa, observados os
limites estipulados no §2° do mesmo artigo, bem como as benesses da
gratuidade da justica.

Diante do exposto, NAO SE CONHECE do recurso.

ACHILE ALESINA

Relator
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