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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1001158-25.2023.8.26.0695, da Comarca de Nazaré¢ Paulista, em que ¢ apelante
BANCO ITAU CONSIGNADO S.A, ¢ apelado ANTENOR FERRAZ (JUSTICA
GRATUITA).

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 15* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participa¢do dos Desembargadores ACHILE ALESINA
(Presidente), MENDES PEREIRA E ELOI ESTEVAO TROLY.

Sdo Paulo, 15 de dezembro de 2025.
ACHILE ALESINA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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139918

: 1001158-25.2023.8.26.0695

: Foro de Nazaré Paulista — Vara Unica
: Banco Itau Consignado S.a

: Antenor Ferraz

Ementa: DIREITO DO CONSUMIDOR E PROCESSUAL CIVIL.
APELACAO CIiVEL. EMPRESTIMO CONSIGNADO NAO
RECONHECIDO. ASSINATURA IMPUGNADA. ONUS DA
PROVA DA CONTRATACAO. NAO REALIZACAO DA PERICIA
GRAFOTECNICA PELO FORNECEDOR. INEXISTENCIA DO
CONTRATO. RESTITUICAO EM DOBRO. DANO MORAL
AFASTADO. COMPENSACAO DE VALORES ADMITIDA.
SUCUMBENCIA RECIPROCA. RECURSO PARCIALMENTE
PROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Apelacao civel interposta contra sentenca que julgou procedente
acao de indenizacdo por danos morais e materiais, declarando a
nulidade e a inexigibilidade dos empréstimos consignados n°
612336796 e n° 610581951, determinando a cessacio dos descontos
no beneficio previdenciirio, condenando o réu a restituicio em
dobro dos valores descontados e ao pagamento de indenizacio por
danos morais, além das verbas de sucumbéncia.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. Ha quatro questdes em discussao: (i) definir se houve cerceamento
de defesa pela auséncia de depoimento pessoal do autor; (ii)
estabelecer se restou comprovada a regularidade da contratacio dos
empréstimos consignados; (iii) determinar se é devida a restituicio
em dobro dos valores descontados; e (iv) verificar se subsiste o dever
de indenizar por danos morais, bem como a possibilidade de
compensacio de valores.

II1. RAZOES DE DECIDIR

3. Afasta-se o alegado cerceamento de defesa porque a prova oral
nao se revela adequada ou necessaria para a solugdo da controvérsia.
4. Incumbe ao fornecedor, em relagio de consumo, comprovar a
validade da contratacdo impugnada, conforme art. 373, I, do CPC,
onus do qual o réu niao se desincumbe. A assinatura aposta nos
contratos ¢ impugnada expressamente pelo autor, atraindo a
incidéncia do art. 429, I, do CPC, razido pela qual competia ao réu
demonstrar sua autenticidade mediante pericia grafotécnica.

5. A instituicio financeira, apesar de intimada, deixa de recolher os
honorarios periciais, inviabilizando a pericia e mantendo-se sem
prova minima da regularidade contratual. A jurisprudéncia do STJ
(Tema 1.061) estabelece que, impugnada a assinatura, cabe a parte
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que produziu o documento comprovar sua veracidade, sob pena de
perda da forca probante.

6. Comprovados descontos indevidos decorrentes de contratacio nao
demonstrada, configurado esta o ilicito e a inexigibilidade dos
contratos.

7. A restituicio em dobro é devida, nos termos do art. 42, paragrafo
unico, do CDC, independentemente de comprovacio de ma-fé,
conforme decidido pelo STJ no EAREsp 676.608/RS.

8. E indevida a indenizacio por danos morais, porque o autor
recebeu valores decorrentes dos contratos impugnados e nio
manifesta intencdo de devolvé-los, afastando abalo moral
indenizavel.

9. A compensacdo de valores é admitida, conforme art. 368 do
Cadigo Civil, devendo seu calculo ocorrer na fase de cumprimento
de sentenca.

IV. DISPOSITIVO E TESE
10. Recurso parcialmente provido.

Tese de julgamento:

1. Compete ao fornecedor comprovar a autenticidade da contratacio
quando impugnada a assinatura em contrato de empréstimo
consignado.

2. A restituicio em dobro dos valores indevidamente descontados é
devida independentemente de ma-fé, afastado o erro justificavel.

3. A percepc¢io dos valores creditados impede o reconhecimento de
dano moral em hipodteses de empréstimos niao reconhecidos.

4. A compensaciao de valores é medida de ordem publica e deve ser
observada no cumprimento da sentenca.

Dispositivos relevantes citados: CPC, arts. 373, 1I; 429, II; 85, §2°;
86; CC, art. 368; CDC, art. 42, paragrafo tinico.

Jurisprudéncia relevante citada:

STJ, REsp 1846649/MA (Tema 1.061), Rel. Min. Marco Aurélio
Bellizze, j. 24.11.2021;

STJ, EAREsp 676.608/RS, Rel. Min. Og Fernandes, Corte Especial,
j- 21.10.2020;
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Recurso a r. sentencga de fls. 237/240, proferida pela MM2.
Juiza de Direito da Vara Unica do Foro de Nazaré Paulista, Dra. Patricia
Alcade Varisco, que julgou procedente a agao para declarar a nulidade e a
inexigibilidade dos contratos de empréstimo consignado n° 612336796 e n°
610581951, determinando a cessacao definitiva dos descontos no beneficio
previdenciario do autor. 2) Condenar o réu, Banco Itau Consignado S.A., a
restituir em dobro os valores indevidamente descontados do beneficio do
autor, a serem apurados em fase de liquidagao de sentenga. Os valores
deverao ser corrigidos monetariamente pela Tabela Pratica do TJSP desde
cada desconto indevido (Sumula 43, STJ) e acrescidos de juros de mora de
1% ao més a partir de cada evento danoso (Sumula 54, STJ). 3) Condenar o
réu, Banco Itat Consignado S.A., a pagar ao autor a quantia de R$ 3.000,00
(trés mil reais) a titulo de indenizagdo por danos morais, valor este que
devera ser corrigido monetariamente pela Tabela Pratica do TJSP a partir
da data desta sentenca (Sumula 362, STJ) e acrescido de juros de mora de
1% ao més desde a data do primeiro desconto indevido (evento danoso).

Condenou a parte ré ao pagamento das custas processuais
e honorarios advocaticios, fixados em 10% sobre o valor da condenagao.

Recorre o réu pretendendo a reforma do julgado, trazendo
argumentos que entende socorrer seu posicionamento.

Recurso regularmente processado (fls. 269/302) e nao
respondido (fls. 308).

E o relatério.

Trata-se de “acdo de indenizagdo por danos morais e
materiais” que Antenor Ferraz move em desfavor de Banco Itau Consignado
S/A.

Narra o autor que em 29/01/20 e 21/05/20 terceiros em
cidade que se localiza a mais de 514 quildmetros de distancia da sua
obtiveram empréstimos se utilizando de seus dados.

Afirma que ao notar descontos indevidos, buscou a agéncia
e descobriu que se tratava de empréstimos consignados referentes aos
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contratos n® 612336796, no valor total de R$. 4.620,34, a ser pago em 72
parcelas no valor de R$. 129,00 cada, e sob o n° 610581951, no valor total
de R$. 1.500,00, a ser pago em 84 parcelas no valor de R$. 35,10 cada.

Sustenta que os dados do contrato estdo incorretos, assim
como a assinatura nédo corresponde a sua. Aduz ter buscado o Procon, e
que o requerido recusa-se a cancelar os respectivos contratos.

Discorre sobre a negligéncia do réu quanto ao dano
causado e sua responsabilidade. Afirma ter sofrido danos morais.

Requer seja o réu condenado a reparar os danos materiais
advindos dos descontos indevidos, no valor de R$ 13.831,80, bem como os
danos morais, em indenizagdo no importe de R$ 26.400,00.

Determinada a emenda a inicial (fls. 32/34), com
cumprimento as fls. 43/44.

Concedida a gratuidade de justica ao autor, e indeferida a
tutela de urgéncia (fls. 85/86).

Em contestacéo (fls. 92/104), o banco réu aduz, em sintese,
a regularidade da contratagcdo, que foi devidamente entabulado pela parte
autora.

Requer a improcedéncia.
Réplica as fls. 146/148.

Designada audiéncia de tentativa de conciliagao (fls.
151/152), que restou infrutifera (fls. 170).

Instadas as partes a especificarem as provas que visavam
produzir (fls. 176/177), o autor pleiteou a realizagao de pericia grafotécnica e
oitiva da ré (fls. 182), enquanto o réu pugnou pelo depoimento pessoal do
autor e expedicao de oficio (fls.183/185).

A r. decisdo de fls. 186/187 consignou ser necessaria a
realizacao de pericia, nomeando profissional para fazé-la.

Fixados os honorarios periciais as fls. 225/226, atribuindo a
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responsabilidade de pagamento a requerida.

Reiterada a determinagao para recolhimento dos honorarios
periciais (fls. 232/233) e certificado o decurso de prazo sem depdsito dos
valores (fls. 236).

A r. sentenga julgou o feito procedente, nos termos ja
expostos.

Opostos embargos de declaragcao pelo réu (fls. 244/257),
acolhidos para adequar o julgado quanto a atualizagdo monetaria incidente
ao débito.

Recorre o réu.

Em suas razdes (fls. 269/302), alega, preliminarmente, o
cerceamento de defesa pela necessidade de depoimento pessoal da parte
autora.

No mérito, afirma que produziu nos autos robusto conjunto
probatorio que refuta totalmente as alegagdes iniciais. Aduz nao ter havido
qualquer questionamento administrativo junto ao apelante, bem como nao
haver qualquer defeito na prestagao do servigo.

Defende que é entendimento jurisprudencial que deve ser
reconhecida a contratagao quando ha recebimento de valores e auséncia de
questionamento por parte do beneficiario pela teoria do “venire contra
factum proprium”.

Suscita que a regularidade é reconhecida por outros meios
de prova diversos da pericia, que se torna dispensavel.

Afirma que em razdo da legitimidade do contrato, s&o
devidos os valores descontados do beneficio previdenciario da parte
apelada, nao havendo que se falar em declaragdo de inexigibilidade do
contrato, e consequentemente, ressarcimento pelos descontos devidos.

Insurge-se contra a determinagao de devolugdo em dobro e
contra a existéncia de danos morais, pretendendo subsidiariamente a
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minoracao do quantum indenizatorio.

Pondera que o termo inicial de juros dos danos materiais
deve ser a citacdo valida, e dos danos materiais deve ser a data de
arbitramento.

Pugna pela compensacao de valores e afirma ndo haver
obrigagao do apelante no recolhimento de custas e despesas processuais
por ser o apelado beneficiario da gratuidade da justica.

Requer a reforma.
E a sintese do necessario.

O recurso comporta parcial provimento.

Na hipoétese dos autos, narra o autor que identificou dois
empréstimos consignados que n&o contratou anotados em seu beneficio,
sendo estes os contratos de n° 612336796 e 610581951, nos valores totais
de R$ 4.620,34 e R$ 1.500,00.

Nesse contexto, tratando-se de relacido de consumo, caberia
ao réu a prova de que o autor anuiu a contratagdo que deu origem aos
descontos impugnados, a teor do art. 373, Il do CPC, o que de fato néo
ocorreu.

O banco réu, em sua contestacao, além das matérias de
defesa arguidas, acosta contrato em nome do autor com assinatura aposta
(fls. 106/111).

Contudo, o autor, em réplica, impugna expressa e
veementemente que a assinatura aposta no instrumento tenho partido de
seu punho (fls. 146/148). Apds oportunidade de requerer producédo de
provas (fls. 176/177), pleiteou pela realizagdo de pericia grafotécnica (fls.
182).

A realizacdo da pericia foi deferida da r. decisdo de fls.
186/187, com nomeacao do i. perita técnico as fls. 193 para realizar a
diligéncia e determinacéo de que o réu suportasse os honorarios periciais as
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fls. 215.

No entanto, mesmo apds determinagdes de recolhimento
dos honorarios periciais, foi certificado o decurso de prazo sem cumprimento
pelo réu (fls. 236).

Pois bem.

Como dito, observada seja a relagdo de consumo, caberia a
instituicdo financeira demonstrar a regularidade da contratagao, o que nao
se vislumbra no caso em aprecgo, diante auséncia de comprovacao da
autenticidade das assinaturas langadas no contrato supra mencionado, ja
que optou pela ndo realizagdo da pericia grafotécnica ante a impugnacéao
pela autora da assinatura aposta no instrumento.

O Superior Tribunal de Justiga, através de julgamento,
afetado ao rito dos recursos repetitivos, REsp 1846649 / MA, Relator
Ministro Marco Aurélio Bellizze, julgado em 24/11/2021, aprovou a seguinte
tese (Tema Repetitivo 1061):

Desta feita, o réu ndo se desincumbiu de comprovar a
regularidade da comprovagao do empréstimo em discussao, a teor do artigo
373, I, e artigo 429, Il, ambos do CPC.

Nesse sentido o entendimento dessa E. Camara:

Apelagdo civel. Acao declaratéria de inexisténcia de divida c.c
indenizagdo por dano material e moral. Empréstimo consignado e
cartdo de crédito consignado. Contratagées negadas. Golpe. "Falso
funcionario”. Descontos em beneficio previdenciario. Sentenca de
procedéncia. Recurso do réu. Rejeigdo. Preliminar. llegitimidade
passiva. Contratos efetuados pela entidade financeira ré, que
averbou as operagdes no INSS. As partes sao legitimas: o polo ativo
da demanda alega a existéncia de pretensao resistida, justamente
do polo passivo. Tem lugar a aplicagao da teoria da assercgao, para
que se analise a pretensdo nos termos em que foi proposta,
independentemente de qualquer atividade probatdria. Agint no
REsp 1841683/SP, Relatora Ministra Nancy Andrighi, 3° Turma, v.u.,
j. em 21/09/2020. Ademais, o autor atribui justamente ao requerido
condutas, as quais, ao menos em tese, podem levar as
consequéncias juridicas pretendidas na inicial. Preliminar rejeitada.
Mérito. Auséncia de prova das contratacdes. Assinaturas.
Autenticidade impugnada (fls. 274/287). Cessacdo da fé do
documento particular (art. 428, I, CPC). O 6nus da prova da
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veracidade da assinatura é da parte que produziu o documento (art.
429, 1, do CPC). Matéria ja sedimentada em recurso repetitivo (Tema
1.061 do STJ). O banco ndo tem a obrigacdo de produzir a prova,
mas se nao o fizer, a assinatura serd, nos termos da lei, considerada
falsa, com as consequéncias inerentes. Entidade financeira que nao
manifestou interesse na producdo de pericia, deixando de se
desincumbir do 6nus probatério quanto a contratacdo (art. 373, I,
do CPC). Elementos, ainda, que ja indicavam a ocorréncia de fraude.
Inconsisténcias quanto ao enderegco da correspondente (fls.
277/278): fato nao impugnado. Instrumentos formalizados com
segundos de diferenga, com a mesma fotografia (fls. 195 e 216).
Correspondente bancario de outra unidade da federagdao (PR).
Inobservancia a Instrugao Normativa PRES/INSS n° 28/2008 (artigos
3% inc. I, 4° inc. I, 5° e 6°) e aos requisitos técnicos minimos a
serem adotados pelas Instituicoes Financeiras na contratacao de
empréstimos consignados e envio da documentagdao contratual
para a Dataprev. Falta de comprovacao efetiva da captura
biométrica com garantia de vivacidade. Procedimento desprovido
de requisitos minimos de seguranga, capazes de assegurar a
auténtica manifestagcdao de vontade, validade e nao alteragao. Mero
codigo hash e coordenadas de geolocalizagdo que ndo se prestam
para tal fim. Banco responsavel pelos atos praticados em seu nome.
O depdsito na conta corrente, por si s6, ndao torna valida a
contratagao, porquanto o consumidor ndao tem meios de impedi-lo.
Falta de diligéncia do Banco que foi a mola propulsora do golpe.
Falha na prestacgao de servigo. Nao configurada a culpa exclusiva da
vitima ou de terceiro. Risco da atividade explorada. Falha na
prestacdo dos servigos. Responsabilidade objetiva da instituigao
bancarial/financeira. Art. 14, caput, do CDC. Sumula 479 e Tema
Repetitivo 466 do STJ. Artigo 927, paragrafo unico, do CC.
Inexigibilidade e restituicido dos valores descontados bem
determinadas na sentenga. Compensacao integral. Nao cabimento.
O autor nao se beneficiou da integralidade da quantia creditada.
Conduta do Banco determinante para gerar os danos verificados.
Mantida a compensacgao parcial, apenas do valor remanescente em
sua conta (R$1.365,88), como estabelecido em Primeiro Grau (fl.
435). Dano moral configurado. Autor, pessoa idosa, consumidor
hipervulneravel, sofreu descontos indevidos de altos valores
(parcelas de R$150,00 e R$139,62, desde abril/2022), sobre parcos
recursos de beneficio previdenciario (fls. 25/27 — R$2.958,04), de
carater alimentar. O total descontado, supera, e muito, a quantia
creditada remanescente. Os fatos tém potencial suficiente para a
afetacao da esfera moral, de modo a abalar o equilibrio psicolégico
e o bem-estar, ndao compreendidos no simples aborrecimento do
cotidiano. Indenizagdo mantida em R$10.000,00, conforme os
principios da razoabilidade e da proporcionalidade, e a funcgao
dissuasoria de novas praticas abusivas. Precedentes desta C.
Camara. Termo inicial dos juros. Matéria de ordem publica, passivel
de conhecimento de oficio pelo julgador. art. 322, §1°, do CPC. Na
hipétese de falta de comprovagdao da manifestagcio de vontade
genuina e efetiva da parte consumidora, a questio se desborda para
o plano do ilicito extracontratual, ja que nao houve a demonstragao
de que o contrato era auténtico (Agint no REsp 1774346, Rel. Min.
Ricardo Villas Bbéas Cueva, j. em 15/03/2019). Juros moratoérios
devidos a partir do fato, a teor da Sumula 54 do STJ. Sentenca
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mantida. Recurso do réu desprovido, com observacgao.

(TJSP; Apelagcdo Civel 1014481-91.2023.8.26.0309; Relator
(a): Carlos Ortiz Gomes; Orgdo Julgador: 15° Camara de Direito
Privado; Foro de Jundiai -32 Vara Civel; Data do Julgamento:
14/08/2025; Data de Registro: 14/08/2025) (g.n.)

Importa destacar, por oportuno, que nao caracteriza
cerceamento de defesa a nao realizacdo de prova oral em audiéncia de
instrucdo e julgamento, uma vez que tal prova que nao se revela adequada
ou necessaria para o deslinde da controvérsia.

Portanto, inexistindo prova da autenticidade das assinaturas
apostas nos contratos e, por decorréncia logica, da regularidade da
contratacao, resta evidente o ato ilicito praticado pelo réu, em razado dos
descontos indevidos no beneficio previdenciario da parte autora.

Nesse diapasao, nao ha qualquer exclusdgo e a
responsabilidade do réu é indiscutivel, permanecendo a declaracao de
inexisténcia do contrato entre as partes e condenagdo a restituicao de
valores, nos exatos termos da sentenca.

Considerando que nao houve demonstragdo de contrato
regular que tenha ensejado as cobrangas, resta que no caso em tela trata-
se de relagao extracontratual, de forma que os juros moratérios incidirdo nos
danos materiais desde o evento danoso conforme determinado pela r.
sentenca, ndo havendo que se falar em incidéncia a partir da citagao.

Recurso nao provido.

No mais, também nao deve ser reformada a r. sentenga em
relacdo a determinagcao de devolucao de valores em dobro.

O artigo 42, paragrafo unico, do CDC determina que ‘o
consumidor cobrado em quantia indevida, tem direito a repeticdo do indébito
em dobro do que pagou em excesso.”

Dito isso, cabe ao fornecedor de servigcos a comprovagao de
erro justificavel a fim de ser afastada a forma dobrada, énus que a ré nao se
desincumbiu (art. 373, Il do CPC).
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Fundamento esse inaplicavel ao caso concreto, ante os
descontos indevidos no beneficio previdenciario por empréstimo néo
contratado pelo autor.

A matéria foi decidida, e em boa hora, em recurso repetitivo
EAREsp n°® 676.608/RS, onde por unanimidade, para efeitos do art. 1.040
CPC (recurso repetitivo), pacificou a controvérsia sobre a possibilidade da
restituicado na forma dobrada:

“EMBARGOS DE DIVERGENCIA EM AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. TELEFONIA FIXA.
COBRANGA INDEVIDA. AGAO DE REPETICAO DE INDEBITO DE
TARIFAS. 1) RESTITUIGAO EM DOBRO DO INDEBITO (PARAGRAFO
UNICO DO ARTIGO 42 DO CDC). DESINFLUENCIA DA NATUREZA
DO ELEMENTO VOLITIVO DO FORNECEDOR QUE REALIZOU A
COBRANGA INDEVIDA. DOBRA CABIVEL QUANDO A REFERIDA
COBRANGA CONSUBSTANCIAR CONDUTA CONTRARIA A BOA-FE
OBJETIVA. 2) APLICAGAO DO PRAZO PRESCRICIONAL DECENAL
DO CODIGO CIVIL (ART. 205 DO CODIGO CIVIL). APLICAGAO
ANALOGICA DA SUMULA 412/STJ. 3) MODULAGAO PARCIAL DOS
EFEITOS DA DECISAO. CONHECIMENTO E PROVIMENTO
INTEGRAL DO RECURSO.” (EAREsp 676608 / RS, Relator(a)
Ministro OG FERNANDES, Orgao Julgador: CE - CORTE ESPECIAL,
Data do Julgamento: 21/10/2020, Data da Publicagdo: DJe
30/03/2021).

Nao ha ainda que se falar em modulacao tendo em vista que
a Primeira Turma do STJ ha muito tempo ja vinha decidindo nesse sentido,
a seguir reproduzidos os precedentes:

“PROCESSUAL CIVIL. OFENSA AO ART. 535 DO CPC NAO
CONFIGURADA. PRAZO PRESCRICIONAL. REPETICAO DE
INDEBITO. TARIFA DE AGUA E ESGOTO. CONCESSIONARIA DE
SERVIGO PUBLICO. CDC. REPETICAO DE INDEBITO. COBRANCA
INDEVIDA. DESNECESSIDADE DE COMPROVACAO DE MA-FE. 1. A
solugdo integral da controvérsia, com fundamento suficiente, nao
caracteriza ofensa ao art. 535 do CPC. 2. O Superior Tribunal de
Justica, no julgamento do REsp 1.113.403/RJ, Relator Ministro Teori
Albino Zavascki (DJe 15/9/2009), sujeito a sistematica do artigo 543-
C do CPC, fixou o entendimento de que a ag¢ao de repeticdo de
indébito referente as tarifas de agua e esgoto sujeita-se ao prazo
prescricional geral estabelecido no Cédigo Civil. Nos termos do
CC/1916, tal prazo é de 20 anos, ou de 10 anos, conforme previsto
no CC/2002. 3. O Superior Tribunal de Justica possui firme
jurisprudéncia no sentido de nao configurar erro justificavel a
cobranca de tarifa de esgoto por servico ndo prestado pela
concessionaria de servigo publico (no caso dos autos, constatou-se
que inexistia rede coletora de esgoto da Casan no local), razdo pela
qual os valores indevidamente cobrados do usuario devem ser
restituidos em dobro, conforme determina o artigo 42, paragrafo
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unico, do Coédigo de Defesa do Consumidor. 4. Recurso Especial da
Recurso Especial de Companhia Catarinense de Aguas e
Saneamento CASAN nao provido. Recurso Especial da Uniao
provido.” (REsp 1571393 / SC RECURSO ESPECIAL 2015/0306066-0
Ministro HERMAN BENJAMIN, j. 23/02/2016) (g.n.).

“ADMINISTRATIVO. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL
NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. FORNECIMENTO DE AGUA.
COBRANCA INDEVIDA. REPETICAO DE INDEBITO. CULPA DA
CONCESSIONARIA. DEVOLUGAO EM DOBRO. VIOLACAO AO ART.
42 DO CDC. SUMULA 7/STJ. 1. "O STJ firmou o entendimento de
que basta a configuracao de culpa para o cabimento da devolugao
em dobro dos valores pagos indevidamente pelo consumidor na
cobranga indevida de servigos publicos concedidos” (AgRg no
AREsp 262.212/RS, Rel. Ministro Herman Benjamin, Segunda Turma,
DJe 7/3/2013). 2. A alteragdo das conclusdes adotadas pela Corte de
origem, tal como colocada a questao nas razbdes recursais,
demandaria, necessariamente, novo exame do acervo fatico
probatério constante dos autos, providéncia vedada em recurso
especial, conforme o débice previsto na Sumula 7/STJ. 3. Agravo
regimental a que se nega provimento.” (AgRg no AREsp
371.431/MS, Rel. Min. SERGIO KUKINA, PRIMEIRA TURMA, julgado
em 17/10/2013, DJe 22/10/2013.) E apenas a titulo argumentativo, a
matéria foi decidida, e em boa hora, recentemente, em recurso
repetitivo EAREsp n° 676.608/RS, onde por unanimidade, para
efeitos do art. 1.040 CPC (recurso repetitivo), pacificou a
controvérsia sobre a possibilidade da restituicao na forma dobrada:
EMBARGOS DE DIVERGENCIA EM AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. TELEFONIA FIXA.
COBRANGA INDEVIDA. AGAO DE REPETIGAO DE INDEBITO DE
TARIFAS. 1) RESTITUIGAO EM DOBRO DO INDEBITO (PARAGRAFO
UNICO DO ARTIGO 42 DO CDC). DESINFLUENCIA DA NATUREZA
DO ELEMENTO VOLITIVO DO FORNECEDOR QUE REALIZOU A
COBRANGA INDEVIDA. DOBRA CABIVEL QUANDO A REFERIDA
COBRANGA CONSUBSTANCIAR CONDUTA CONTRARIA A BOA-FE
OBJETIVA. 2) APLICAGAO DO PRAZO PRESCRICIONAL DECENAL
DO CODIGO CIVIL (ART. 205 DO CODIGO CIVIL). APLICAGAO
ANALOGICA DA SUMULA 412/STJ. 3) MODULAGAO PARCIAL DOS
EFEITOS DA DECISAO. CONHECIMENTO E PROVIMENTO
INTEGRAL DO RECURSO.” (EAREsp 676608 / RS, Relator(a)
Ministro OG FERNANDES, Orgao Julgador: CE - CORTE ESPECIAL,
Data do Julgamento: 21/10/2020, Data da Publicagdao: DJe
30/03/2021) (g.n.).

Reiterando-se, a ma-fé nao é requisito para determinar a
restituicdo de valores em dobro.

Desta forma, também deve ser mantida a condenacdo a
restituicdo em dobro.

Recurso nao provido.
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No entanto, assiste razdo ao apelante em relacdo a
indenizacao por danos morais.

Isto porque, na hipotese vertente, embora tenha sido
declarado inexistente o contrato em discusséo, o autor ndo nega que houve
disponibilizagdo de valores em sua conta bancaria.

Ao contrario, o réu apresentou comprovante de depdsito na
conta bancaria do autor, através do TED no valor de R$ 4.620,34 (fls. 129).

Em réplica, o autor sustenta que a assinatura aposta no
contrato nao é sua. Contudo, nao tece qualquer argumento sobre os valores
que lhe foram creditados.

Desta feita, ndo se vislumbra qualquer dano moral em razao
dos descontos no beneficio previdenciario do autor, sobretudo porque o

crédito foi realizado e ndo foi negado, beneficiando-se o autor, portanto.

Resta evidente que a permanéncia da quantia em conta do
autor e, ainda que tenha sido consumida pelas despesas do dia-a-dia, sem
qualquer contraprestacao, caracterizaria enriquecimento ilicito, o que nao se
pode admitir.

Nao pode o autor ser premiado duas vezes por contrato que
nao celebrou, através de numerario depositado em sua conta e também
pela verba indenizatdria.

Ademais, ndo houve qualquer manifestacdo nos autos que
pudesse indicar a intengao do autor de devolugédo da quantia depositada em
sua conta bancaria.

Nesse sentido o entendimento desta E. Camara:

RECURSO — Conhecimento — Observancia dos pressupostos do
art. 1.010, Il a IV, do CPC. PRESCRIGAO — Situagdo nio ocorrente —
Controvérsia sobre existéncia, ou nao, de relagao juridica entre os
envolvidos — Prazo decenal. INEXIGIBILIDADE DE DIiVIDA
CUMULADA COM INDENIZACAO POR DANO MATERIAL E MORAL —
Empréstimo — Impugnagao — Auséncia de prova concreta do ajuste
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— Exegese do disposto no art. 429, I, CPC — Fato gerador
configurado — Ré que deixou de agir com diligéncia necessaria na
contratagdo — Devolugdo de valores abatidos, facultada
compensagao com o dinheiro recebido — Indenizagdo por dano
moral ndo devida — Autor que recebeu quantia e ndo demonstrou
pretender restitui-la para o Banco — Recurso da ré parcialmente
provido, desprovido o do autor.

(TJSP; Apelagcdo Civel 1002480-65.2024.8.26.0624; Relator
(a): Vicentini Barroso; Orgdo Julgador: 157 Camara de Direito
Privado; Foro de Tatui -22 Vara Civel; Data do Julgamento:
14/01/2025; Data de Registro: 14/01/2025) (g.n.)

Dessa forma, mesmo sendo considerados indevidos os
descontos, nao restam caracterizados os danos morais, ndo havendo que
se falar em indenizacgao a este titulo.

Neste sentido, deve ser afastada a condenacao do réu ao
pagamento de indenizagc&o por danos morais.

Recurso provido.

No mais, comporta provimento também o pedido para a

compensacao de valores, que ha de ser observada em fase de cumprimento
de sentenca.

Isso porque a compensagao independe de autorizagao
judicial, pois se trata de norma de ordem publica insculpida no art. 368 do
CC, cuja aplicacao independe da vontade das partes, sendo prioritaria e
somente afastada em caso de acordo de vontades.

Segundo a doutrina, a compensagao pode ser: a) legal
(aquela que independe da vontade das partes, produzindo efeitos por si
mesmo); b) convencional (aquela na qual as partes manifestam a vontade,
ainda que relevando algum requisito essencial).

Conforme ensina Carlos Roberto Gongalves (Direito Civil
Brasileiro, v. 2, Teoria Geral das Obrigacdes, 2017, Saraiva, Sao Paulo), “a
compensacgédo visa a eliminar a circulagdo inutil de moeda, evitando duplo
pagamento. Significa a aplicagdo do principio da economia politica que
exige que as trocas sejam feitas com a menor circulagdo possivel de
moeda. Prescindindo de dois atos de cumprimento perfeitamente

dispensaveis, constitui efetivamente o processo mais rapido de regularizar a
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situagdo entre credores reciprocos. E essa a vantagem prética, no dizer de
Antunes Varela”.

Ainda nos ensinamentos reproduzidos por Carlos Roberto
Gongalves esta o escolio de Washington de Barros Monteiro, para quem a
compensagao evita o risco de insolvéncia do credor que foi pago, em
prejuizo do outro, obtendo-se sensivel economia de tempo e dinheiro
despendidos com o pagamento de dividas antagénicas.

Com base nisso, € mesmo o caso de deixar expressa a
possibilidade de compensacdo com eventual saldo devedor, devendo a
prova e o calculo serem realizados na fase de cumprimento.

Recurso provido.

Pretende o réu, por fim, o afastamento da condenagao a
arcar com as custas e despesas processuais, vez que nao houve qualquer
antecipacao de recolhimento, tendo em vista a gratuidade judiciaria
concedida ao autor.

Com efeito, o principio da sucumbéncia prevé que o vencido
em uma demanda deve arcar com os custos e despesas processuais, 0 que
inclui as custas processuais e 0s honorarios advocaticios.

Referido principio é orientado pelo principio da causalidade,
segundo o qual existe sempre uma relagéo de causa e efeito natural entre a
conduta (agao ou omissao) e o resultado, que serve de suporte fatico para a
imposigao de uma sangao.

A responsabilidade pelo custo do processo deve recair,
assim, objetivamente sobre aquele que Ihe deu causa ou a despesa em si,
mediante uma pretensao infundada ou resisténcia sem razao.

A respeito lecionam os processualistas Nelson Nery Junior
e Rosa Maria de Andrade Nery, "in verbis":

“Pelo principio da causalidade, aquele que deu causa a propositura
da demanda ou a instauragdo de incidente processual deve
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responder pelas despesas dai decorrentes. Isto porque, as vezes, o
principio da sucumbéncia se mostra insatisfatério para a solugao de
algumas questoes sobre responsabilidade pelas despesas do
processo.” (Cédigo de Processo Civil Comentado e legislagao
extravagante, 102 edigdo, Revista dos Tribunais, 2007, p. 222).

Nesse mesmo sentido, o STJ entende que pelo principio
sucumbéncia norteado pelo principio da causalidade, responde pelo
pagamento dos O6nus de sucumbéncia quem deu causa a instauragcéo da
demanda.

Confira-se:

"Hipotese em que, extinta a execugao sem resolugcao de mérito, os
encargos sucumbenciais devem ser imputados a quem se recusou
ao pagamento espontineo da obrigagdo, ensejando o inicio do
procedimento executivo.(...). (Agint no AREsp 770.600/PR, Rel.
Ministro MARCO BUZZI, QUARTA TURMA, julgado em 01/03/2018,
DJe 07/03/2018).

"diante do principio da sucumbéncia, o vencido fica condenado ao
pagamento das custas processuais e dos honorarios advocaticios,
os quais devem ter como base de calculo o valor da condenagao ou
do proveito econdémico obtido e, na hipotese de ndo haver
condenacdo ou nao sendo possivel mensurar o proveito
econdmico, no valor atualizado da causa"” (Agint no REsp
1.658.473/MG, Rel. Ministro FRANCISCO FALCAO, SEGUNDA

TURMA, DJe 29/08/2018).

No caso em aprego, restou claro que o réu deu causa ao
ajuizamento da demanda, haja vista a auséncia de regularidade da
contratagcao dos empréstimos consignados supra analisados e os descontos
indevidos no beneficio previdenciario do autor o qual necessitou buscar a

prestacdo jurisdicional para preservar seu direito.

Ademais, insta esclarecer que as custas processuais tém
natureza juridica de tributo, tratando-se de taxa judiciaria devida pelas
partes ao Estado, cujo fato gerador € a prestagcao de servigos publicos de
natureza forense, nos termos do art. 1° da Lei Estadual n° 11.608/2003.

"Art. 1°. A taxa judiciaria, que tem por fato gerador a prestagido de
servigos publicos de natureza forense, devida pelas partes ao
Estado, nas acoes de conhecimento, na execugido, nas agoes
cautelares, nos procedimentos de jurisdicdo voluntaria e nos
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recursos, passa a ser regida por esta lei".

Desde modo, descabida, no minimo, beirando a ma-fé, a
tentativa do apelante de transferir seu 6nus ao Estado para suportar a
condicdo de sucumbente na presente hipotese.

Recurso nao provido.

Isto posto, deve ser reformada a r. sentenca apenas a fim de
afastar a indenizagdo por danos morais a que foi condenado o réu, bem
como consignar que a compensacgao de valores deve ser observada na fase
de cumprimento de sentencga.

Diante do parcial provimento do recurso e da sucumbéncia
reciproca, a disciplina de sucumbéncia deve ser revista, devendo as partes
arcar com o pagamento das custas e despesas processuais de forma
proporcional (CPC, art. 86), bem como cada parte arcar com os honorarios
advocaticios da parte adversa, arbitrados em 10% do valor do valor a ser
restituido pelo réu em favor do patrono da autora, e em 20% do valor dos
danos morais afastados em favor do patrono do réu, nos termos do artigo
85, §2° do CPC. Deve ser observada a gratuidade da justica concedida ao
autor.

Diante do exposto, DA-SE PARCIAL PROVIMENTO ao
recurso.

ACHILE ALESINA

Relator
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